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Sisalto

Niemikotisaation ydintyota on asumispalvelujen
ja toiminnallisen kuntoutuksen tarjoaminen
mielenterveyskuntoutujille toipumisorientaation
periaatteita noudattaen.

Kohokohdat-vuosikatsauksessamme esittelemme
varikoodein sisaltdalueet, jotka tukevat saation
kunnianhimoisen ja toipujakeskeisen vision — paras
paikka toipua — toteutumista yleishyddyllisena,
yhteiskunnallisena yrityksena.
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KUNNALLINEN

LA

Vastuuna yhteinen hyva!

Asumiskuntoutus

Toiminnallinen
kuntoututus

Henkilokunta

Kokemusasian-
tuntijatoiminta

Omais- ja ldheistyo

Ymparistotyo

Laatu,
vaikuttavuus,
mittarit

Kannessa Wenni Parikka leikkaamassa valmistujaiskakkua Skarppi asumisvalmennuksessa 2.6.2024. Juttu Ibytyy sivulta 8.
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Vastuuna yhteinen hyvd!

HALLINTO

NIEMIKOTISAATION
HALLITUS

%8 hallituksessa 7 jasenté
89 hallitus kokoontui
6 kertaa

NIEMIKOTISAATION
JOHTORYHMA

48} johtoryhmassé 6
jasenta:
- toiminnanjohtaja
Seppo Eronen
- apulaisjohtaja
Jouni Nisula
- talouspaallikko
Mirja Kuopio
- isénnditsija Anssi Kiuru
- kehittamisasiantuntija
Ari Kuusela
- viestintdasiantuntija
Katja Lampela
9 johtoryhméa kokoontui
10 kertaa

Niemikotisaation
vuosi 2024

Seppo Eronen, toiminnanjohtaja

Vakaasti muuttuvassa
toimintaymparistossa

Mielenterveysjarjestojen rahoitus on ollut viime vuosina haasteellista.
Tama kehitys jatkui myds kuluneena vuotena 2024 ja monilta on myds
leikattu rahoitusta aiempaa nakyvammin.

Jarjestdjen hankala rahoitustilanne johtuu monien hyvinvointialueiden kiredsta taloudellisesta
tilanteesta ja mydnnettyjen valtionosuuksien maaran laskusta. Huolta herattaa myos Sosiaali- ja
terveysjarjestdjen avustuskeskuksen STEA:n avustusmaaran tulevat supistukset. Useiden mielen-
terveystyota tekevien jarjestojen toiminnassa ja palveluissa tdma kehitys on jo nakynyt. Erityisesti
syksylld 2024 kantautui uutisia mielenterveyskuntoutujille tarjottujen ei-lakisadteisten palveluiden
supistamisista ja valilla jopa ndiden palveluiden ostojen lopettamisesta kokonaan. Muutosneuvot-
telut ja irtisanomiset arkipaivaistyivat monessa jarjestdssa.

Alkusyksystd 2024 myo6s Niemikotisaation ei-lakisaateisten paivatoimintojen jatkuminen oli uhat-
tuna. Onneksi rakentavissa keskusteluissa palveluiden tilaajan, sosiaali- ja terveystoimialan kanssa
paastiin siihen lopputulokseen, ettéd paivatoiminnat jatkuvat entiselladn myés vuonna 2025. Kysyn-
taa ndille palveluille vaikuttaa olevan, silla vuoden 2024 aikana paivatoiminnan kavijamaarat kas-
voivat yli 30 prosenttia.

Asumispalveluissa ilahduttavan paljon myonteistd palautetta tuli loppuvuodesta 2023 avatusta Sil-
takylan uudesta yksikdsta. Monipuolinen yhteisty® rakennuksen omistajan Y-Saatién kanssa on
kokonaisuudessaan sujunut niin hyvin, etta Y-Saatio palkitsi Niemikotisaation vuoden 2024 yhteis-
tydkumppanina. Ilonaiheita tarjosi myds Otsonpolun nuorten asukkaiden jouheva siirtyminen asu-
misyksikdsta omiin asuntoihin kuluneen vuoden aikana. Siirtymisen taustalla on muutamia vuo-
sia sitten saatidssa kehitetty uusi tuetun hajasijoitetun asumisen malli, jonka tulokset alkavat nyt
nakya. Asumispalveluissa tehtiin syksyn aikana ensimmaistd kertaa uuden valvontalain mukaiset
valvontakaynnit kaikkiin saation asumisyksikoihin. Valvontakaynnit sujuivat padosin hyvin positiivi-
sissa merkeissad, vaikka toki myds jotakin kehitettavaa loytyi.

Tulevaan Kanta-yhteyteen, eli asiakastietovarantoon liittyminen tarkoitti vuoden aikana monen-
laista etukateisvalmistelua, mm. uudentyyppisen kirjaamisen opettelua. Sosiaalialan tiedonhallin-
taa ja erityisesti tietoturvaa ja -suojaa koskevat kysymykset olivat esilla saation henkildéstokou-
lutuksissa kuluneen vuoden aikana. Yleisend kehityssuuntana on viime vuosina ollut se, etta eri-
lainen kuntoutusty6han kohdistuva viranomaissaately on jatkuvasti lisadntynyt. Toistaiseksi tama
saantely tai tavoitteiden asetanta ei ole kuitenkaan kohdistunut itse kuntoutusty®n tavoitteisiin tai
tuloksiin. Henkilostolta tulee ajoittain kriittistd palautetta siitd, etta tybajasta kuluu tasta syysta
yha enenevassa madrin aikaa muuhun kuin itse asiakkaan kohtaamiseen, mika on varsinaisen
kuntoutustydn ydin.

Saatién toiminta nakyi kuluneen vuoden aikana myos kansainvalisesti mm. hankeyhteistyon
kautta. Kokemusasiantuntijakoulutuksen kehittdmiseen téhdannyt EEEFCom-hanke yhdessa koti-
maisten, irlantilaisten, englantilaisten ja ranskalaisten kumppanien kanssa paattyi loppuvuo-
desta 2024. Erasmus+ -hankkeen merkeissa alkanut yhteisty0 virolaisen AS Hoolekandeteenus-
edin kanssa toipumisorientaatiokoulutuksen mallin kehittamisessa jatkui kuluneen vuoden aikana
hyvin tiiviind. Vaikuttaa siltd, etta yhteisty®d heiddn kanssaan jatkuu myds hankkeen paattymisen



jalkeen. Niemikotisaation henkildkun-
nan jasenistd ja kokemusasiantuntijasta
koostunut tydryhma osallistui eurooppa-
laiseen mielenterveyskonferenssiin Kra-
kovassa, Puolassa 9.-11.9.2024. Tyoryh-
man jasenet pitivat konferenssissa esi-
tykset toipumisorientaatiokoulutuksesta
mielenterveyskuntoutujille ja toipumi-
sorientaatiosta tuetussa keikkaty®ssa.
Molemmista esityksista tuli hyvaa palaut-
tetta ja my6s mydhempia yhteydenot-
toja.

Niemikotisaatiossa toteutettiin vuoden
2024 aikana neljannen kerran asiakas-
tyytyvaisyyskyselyn yhteydessa toimin-
nan vaikuttavuuden arviointia. Kyselyyn
vastanneista palvelunkadyttdjista 87,7 %
oli sitd mieltd, etta sdation palvelut ovat
vastanneet hyvin tai erinomaisesti hei-
dan odotuksiinsa. Vastaajista 69,7 %
koki paasseensa hyvin tai erinomaisesti
kuntoutumissuunnitelmansa tavoitteisiin,
tyydyttavasti tavoitteisiinsa paasseiden
osuuden ollessa 24,8 %. Tulokset vaikut-
tavat vakiintuneen hyvaille tasolle.

Huolimatta toimintaympariston meneil-
I4an olevista ja myds tulevista monenlai-
sista muutoksista Niemikotisaation toi-
minta vuonna 2024 jatkui kokonaisuu-
dessaan varsin vakaalla pohjalla. Tasta
on kiittdaminen hyvaa ja rakentavaa
yhteistyota kaikkien toimintaan osallis-
tuneiden tahojen: henkilokunnan, palve-
lunkayttajien, tilaajan, yhteistyokump-
paneiden, saation hallituksen ja opera-
tiivisen johdon valilld. Hyvassa hengessa
tarkean yhteisen asian eteen ponniste-
lemalla parjadmme my0s jatkossa toi-
mintaymparistén muuttuessa.

Hallituksen terveiset
vuodelta 2024

Hallituksen puheenjohtaja Laura Pikkarainen

Niemikotisaation hallitus kokoontui vuonna 2024 kuusi
kertaa, kokousajankohdaksi on vakiintunut keskiviikkoil-
tapaiva. Meilla oli viime vuonna ilo tutustua Siltamaen
tuettujen asuntojen yksikkddn, toimintakeskus Villa
Borgikseen, Haagan toimintataloon ja Myllypadon asu-
misyksikkdon. Saimme myodhdisesta ajankohdasta huoli-
matta paikan paalla kiinnostavat esittelyt seka palvelun-
kayttdjilta ettd henkildkunnalta, jotka olivat varanneet
meille aikaansa. Kiitos siita meilta kaikilta!

Niemikotisaatié on monessa asiassa ollut aikaansa
edelld. Esimerkiksi ymparistotietoisuus on niin syvaan
juurtunutta, ettd jokaisen paikan esittelyssa se nos-
tettiin esille ja siita valitetdan aidosti. Saimme vuoden
aikana kuulla niin hyvin sujuvasta arjesta kuin juhlahet-
kistakin, kuten ammattiin valmistumisesta tai kokemus-
asiantuntijakoulutukseen ldhtemisestd. Niemikotisaatio
on todellakin paras paikka toipua.

Toiminnanjohtaja Seppo on jalleen pitanyt
Niemikotisaation johtamisesta hyvaa huolta. Niin talous
kuin palvelujen kehittéminen ovat vakaalla pohjalla, ja
onpa ikkunoita avattu kansainvaliselle yhteistydllekin.
Tastda meidan on hyva jatkaa kohti entistd parempaa
tulevaisuutta Niemikotisaatidssa. Toivotan kaikille lu-
kijoille hyvaa arkea, onnistumisien iloja ja juhlahetkia
tallekin vuodelle!

Niemikotisaation hallituksen jasenet nimeaa Helsingin kaupunki, Y-Saatio ja
FinFami Uusimaa ry.

Niemikotisaation hallituksen jasenet 2024
¢ Pj. Laura Pikkarainen

¢ Vpj. Kaisu Maunuksela

e Leif Berg / Hanna Kari 11.12.2024 lahtien

« Riikka Henriksson

¢ Riikka Ikonen / Martina Houtsonen 11.12.2024 Iahtien

e Lauri Lukka

e Timo Mutalahti
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MYLLYPADON TUETUT
ASUNNOT

Q Myllypurontie 24

00920 Helsinki
& myllypato@niemikoti.fi
& VO Arja Hacklin-Markiala
. 045 139 3517
@ niemikoti.fi/myllypato

@A asumiskuntoutus

%85 32 asiakaspaikkaa

® Henkilokunta paikalla
7-21 + yopaivystys

Olen onnekas, kun
saan asua taalla.

Tatu, kokemusasiantuntija

Myllypadossa on eletty
vhdessa jo 30 vuotta

Myllypadon tuetuissa asunnoissa saa ryhtia ja tukea arkeen

Niemikotisaation toiminnan ollessa varsin monipuolista huomio saattaa

helposti kiinnittya toiminnallisen kuntoutuksen valmennuksiin, ryhmiin ja

tapahtumiin. Tarkea perustehtdvamme on kuitenkin tuottaa turvallista,
kuntouttavaa ja tuettua asumista mielenterveystoipujille. Tata

Vuosi 2024 sujui Myllypadossa tuttuun tapaan
mukavasti — kesalla pihalla grillattiin porukalla
saiden salliessa ja erilaisia projekteja toteutet-
tiin yhdessa. Ymparistd- ja hyvinvointiteeman
mukaisen touhukkaan toukokuun aikana suun-
niteltiin ja toteutettiin yhdessa viihtyisa savuton
parveke, jossa voi hengailla ja istuskella asu-
kastovereiden kanssa (kuva viereiselld sivulla).
Ennen joulua vietettiin perinteinen glégijuhla
30-vuotisen taipaleen vuoksi tavallista juhlavam-
missa merkeissa.

Yhteisokokoukset antavat
lukujarjestysta elamaan

Tuettu asuminen on nimensa mukaista; asuk-
kaasta pidetdan huolta ja kaikki pyritdan pita-
madn mukana ja osallistamaan oman eldmansa
suunnittelemiseen mm. yhteisdkokousten avulla.
Tunnin kestavia kokouksia pidetdan saannol-
lisesti ja niissa paatetaan
yhdessa erilaisista ryhmista ja
keskustellaan kiinteistoon liit-
tyvista asioista kuten pihan
yhteisesta siivoamisesta ja
viihtyisana pitamisestd. Koko-
uksissa kasitelladn myds toi-
mistolla tarjottavat ruokailut ja
kahvittelut sekd suunnitellaan
virkistys- ja vapaa-ajan toi-

tehtavaa on hoidettu hienosti Myllypadon

asumiskuntoutusyksikossa
jo 30 vuotta.

mintaa. Kokouksiin osallistutaan vaihtelevasti —
parhaimmillaan kokouksissa voi olla toistakym-
mentdkin asukasta.

Yhdessa huolehditaan myos
ymparistoasioista

Niemikotisaation ymparistotietoisuus ja kuukau-
sittaiset ymparisto- ja hyvinvointiteemat ovat
hyvin esilld Myllypadossa. Kierratys, lajittelu,
ruokahavikin valttdminen ja liikunnan terveel-
linen merkitys nakyvat seka asuinrapuissa etta
toimiston yhteisissa tiloissa.

Kivoja asuntoja hyvassa
ilmapiirissa

Myllypadon asumiskuntoutusyksikko sijaitsee
hyvien yhteyksien padssa rauhallisessa puis-
tonakymadssa. Asukkaan vaihtuessa asunnon
kunto tarkastetaan ja normaaliin tapaan tarvit-
taessa remontoidaan.

Kokemusasiantuntijakoulutuksen kaynyt Mylly-
padossa asuva Tatu kokee olevansa onnekas,
kun saa asua Myllypadossa. Han kehuu Arja
Hacklin-Markialaa johtajana ja kertoo ilmapii-
rin olevan hyva. “Taalld on inhimillinen meininki
ja hyvat ohjaajat”, Tatu sanoo. Bussipysakki ja
kauppa ovat vieressa, mika tekee Myllypadosta
hyvan paikan asua.
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SKARPPI
ASUMISVALMENNUS

Q Vélimetsantie 2
00620 Helsinki

&9 skarppi@niemikoti.fi

& VO Olli Laitila

. 045 635 8611

@ niemikoti.fi/myllypato

A asumiskuntoutus

%85 10 asiakaspaikkaa

® Henkilokunta paikalla
ymparivuorokautisesti

& psykiatri paikalla
saanndllisesti

Skarppi asumisvalmennusyksikossa juhlittiin valmistumista

« Koulu auttoi Wennia

loytamaan kykynsa

Skarppi asumisvalmennusyksikossa vietettiin juhlapdivaa 2.6.2024,
kun Wenni Parikka valmistui Stadin ammattiopistosta toukokuun
lopussa. Wennilla on nyt ompelijan ammattitutkinto, johon
tahdanneet opinnot kestivat kolme vuotta.

Voimavaroina opintojen sinnikkadaseen lop-
puunviemiseen Wenni ndkee hyvan motivaa-
tion ja kiinnostuksen muotiin. Han kertoo
my06s saaneensa Skarpista taydellisen ja tar-
peellisen tuen opintojen suorittamiseen. Sta-
din ammattiopiston opettajatkin olivat Wen-
nin sanoin empaattisia ja ymmartavaisia.
Wenni sanoo olevansa kiitollinen myds itsel-
leen, etta jaksoi kdyda koulun loppuun asti ja
valmistui ajallaan.

"Opettavainen matka, jossa ym-
marsi mita mielikuvituksesta voi
luoda kaytantdoon.”

Koulussa Wenni ei vield mielestadn paas-
syt ihan tayteen potentiaaliinsa, mutta koulu
auttoi [6ytdmaan kykyja, joilla tuoda mieliku-
vitus todellisuuteen ilman kompromisseja.

Tulevaisuudessa Wenni haluaa tehda vaate-
alan toita, esim. tilaustoitd asiakkaille, jotka
arvostavat designia. Toistaiseksi han tekee
vaatteita kotona esim. Kierratyskeskuksesta
saaduista kankaista.

“Unelmanani on olla joku paiva
muotisuunnittelija.”

Voidaan luottavaisesti sanoa, etta unelma on hyvalla
matkalla toteutumiseen. Lampimasti onnea, Wenni!
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MIELI TOIHIN
-VALMENNUS

Q Maistraatinkatu 6

& mieli.toihin@niemikoti.fi

00240 Helsinki

& VO Timo Heinild
. 040 707 2526

@ niemikoti.fi/mieli-toihin/

#° toiminnallinen

kuntoutus

38" 18 asiakaspaikkaa,
n. 300 kuntoutuspéivaa
kuukaudessa

MIELI TOIHIN
-VALMENNUS
LYHYESTI:

Tieto- ja viestinta-
tekniikkapainotteinen
valmennus
Digisyrjaytymisen
estaminen

Mahdollisuus suorittaa
tieto- ja viestintatek-
niikan perustutkinto
opinnollistamisena
Mahdollisuus suorittaa
Digiosaajan sahkdinen
osaamismerkki

DIGIOSAAJA

«Peukut Ari Taitollel

Mieli T6ihin -valmennuksessa saavutetaan tutkintoja

21.5.2024 oli hieno paiva Mieli T6ihin -valmennuksessa. Talossa
vietettiin Ari Taiton valmistumisjuhlaa kauniissa kevatsadssa. Ari sai
valmiiksi tieto- ja viestintatekniikan perustutkinnon opinnollistamisena.
Yhteistydoppilaitoksena toimi Raision seudun koulutusyhtyma.

Ari aloitti asiakkuuden Mieli T6ihin -valmennuk-
sessa syksyllda 2018. Han on toiminut vertaistu-
kiohjaajana vuodesta 2019 lahtien ja jatkoi teh-
tavassa myos koko opiskelunsa ajan. Sitkea ja
madratietoinen tydskentely palkittiin 2024 kii-
tettavilld arvosanoilla tieto- ja viestintatekniikan
perustutkinnossa.

Tietotekniikkakouluttaja Veikko Henriksso-
nin tuki auttoi Aria padsemdaan maaliin opin-
noissaan.

Ari on huippuosaaja Mieli téihin -valmennuk-
sen tydryhmassa eivatka hanen saavutuksensa
paattyneet vuoden 2024 osalta yhteen tutkin-
toon. Han suoritti myds Niemikotisaation uuden
digiosaajan merkin vuoden 2024 aikana.

Mika oli haastavaa merkin suorittamisessa?
Merkin suorittaminen sujui paaosin hyvin, mutta
koin haasteelliseksi erityisesti tekstin tuottami-
sen.

Mitd ajattelet Niemikotisdation digiosaajan
osaamismerkin merkityksesta digitaitojen
opastamisessa?

® @

Mielestani digiosaajan osaamismerkki toimii
hyvana tydkaluna opastajan digitaitojen mittaa-
misessa. Arvostan miten merkki tuo esiin Nie-
mikotisaation tarkeita arvoja, kuten toipumiso-
rientaatiota, ymparistévastuullisuutta ja eettista
toimintaa. Nama arvot luovat vahvan perustan
laadukkaalle digitaitojen opastamiselle.

Kenelle suosittelet digiosaajan merkin
suorittamista?

Suosittelen merkin suorittamista kaikille, jotka
ovat aidosti kiinnostuneita tietotekniikasta ja
nauttivat muiden opastamisesta. Tarkeinta on,
etta henkil6lld on sopiva asenne ja aito moti-
vaatio toimia opastajana.

Mitka asiat korostuvat merkin
suorittamisessa?

Merkin suorittamisessa tarkeimmiksi tekijoiksi
nousevat motivaatio ja soveltuvuus opastajaksi.
Nama ominaisuudet ovat valttdamattomia edel-
lytyksia merkin suorittamiselle. Pelkka tekninen
osaaminen ei riita, vaan tarvitaan aitoa kiinnos-
tusta ja halua auttaa muita.



Lansi-Pasilan vanhalla paloasemalla riitti sapi-
naa vuoden 2024 aikana. Mieli Tihin -yksi-
kdssa vierailtiin ja jarjestettiin tapahtumia.

Alla kuvat Digisirkuksesta 29.5. ja Loytoretki
Niilon maailmaan -tapahtumasta 10.9. seka
paallikkémme Viki toivottamassa kaikki terve-
tulleiksi avoimiin oviin 29.5.

Oikealla palstalla (ylhaalta) vierailijoita Mello
ry:sta 30.4., Brysselista ja Kakspysta 15.10.
seka Virosta 10.12.




(0]
2
=
=]
o
=
=
=)
X
4
w
=
=1
-
-
<
=
4
=
=
)
=

VALTTI VALMENNUS

Q Eliméenkatu 26
00510 Helsinki

£ valtti@niemikoti.fi

& VO Emma Heikkinen

. 050 449 7428

@ niemikoti.fi/valtti/

#* toiminnallinen
kuntoutus
%85 40 asiakaspaikkaa

[m] =5.x [m]
S5

TIETOA

YRITYSYHTEISTYOSTA:

niemikoti.fi/yrityksille

Podcast: Tydvalmen-
taja Satu Rintala:
"Tuettu keikkaty® on
monelle ensisteppi
tybelamaan"

Podcast: Jarkko:
"Miten ma mahdun
mukaan yksilona?"

Valtti Valmennuksessa saa kannustusta ja tukea askelissa eteenpain

Onnistumisen kokemukset
vievat eteenpain

Onnistuminen ja eteenpdin meno elamassa eivat ole kenellekdan helppoja
rasteja. Kun valmennussuhdetta rakennetaan, voi onnistumisiin kuulua
alussa jopa se, etta valmennettava tulee paikalle sovittuun kohtaamiseen.
Kun valmennus etenee ja aletaan etsia opiskelu- tai tydpaikkaa yhdessa,
yhteisty6parin tunnelma on varovaisesti katossa. Terve itseluottamus on
tarkein mahdollistava tekija ihmisen menestymiseen.

Onnistumisen kokemuksia

tuetussa keikkatyossa...

Kevaalla 2023 Valtti Valmennus sai mahdolli-
suuden hoitaa tuettuna keikkatydna kesan ajan
mokkiyhteisdn saunatilojen siivouksen. Ty6teh-
tavaa tarjottiin useammalle valmennuksessa
olevalle, ja yksi heista kiinnostui kovasti. Ty
jatkui 2024 ja alustavasti sovittiin jatko jo myos
vuodelle 2025.

Alussa mukana oli tyévalmentaja, joka antoi
tukea perehdytyksessa ja lisdsi ndin itseluotta-
musta tyon suorittamiseen. Tydvalmentaja kavi
tervehtimassa tyodntekijaa kesan aikana muuta-
man kerran ja tekija soitti tarvitessaan neuvoja
tai muuta valmennusta.

Kun alkuperdinen tekija paasi opiskelemaan,
Valtti Valmennuksesta tuli loppukesaksi tilalle
toinen tekija. Tyon tilaaja oli jarjestelyyn, tyon-

nen, etta tilaus sai jatkoa.

Onnistumisen avaimet l6ytyvat Valtti Valmen-
nuksen mukaan siitd, etta

+ tydn tilaaja on valmis kokeilemaan uutta tapaa
hoitaa yhteison hankalaksi kokemaa tehtdvaa

v tyontekija on motivoitunut ja sitoutunut

v tybnantaja ndkee tydvalmentajan hyddyn

v tyontekija hyddyntda tydvalmennuksen tukea
matalalla kynnyksella

Tybntekija kuvasi saaneensa tydsta mm. itse-

luottamusta ja onnistumisen kokemuksia.

Hanen saamansa positiivinen palaute tuotti

hyvaa mielta, ja kannusti tyén suorittamisessa.

Tekija koki kommunikaation olleen hyvaa ja

sujuvaa tilaajan kanssa, seka ajatteli hyoty-

neensa siitd, ettd tydvalmennuksen tuki on ollut

tarvittaessa saatavilla.

...ja tyovalmennuksessa

Jarkko Lounatvuori on kaynyt Valtti Valmen-
nuksessa kaksi vuotta ja han kertoo Niemiko-
tisaation Yhdessa-podcastin jaksossa "Miten
mé mahdun mukaan yksiléna?" valmennuksen
onnistumisesta.

Tybvalmentaja Satu Rintalan kanssa kay-
dyissa keskusteluissa on alkanut pikkuhiljaa 16y-
tya voimavaroja asioiden loppuunsaattamiseen.
Jarkko on saanut tukea omien vahvuuksien [6y-
tdmiseen ja "ala jata kesken" -tsemppia niin,
etta on valmennuksen aloitettuaan ollut jo ty6-
kokeilussa, lyhytkoulutuksessa, keikkatdissa ja
suunnittelee nyt opiskelemaan 13ht6a.

Jarkko ja Satu etsivat mm. tekoalya hyvaksi
kayttaen sopivia tulevaisuuden tydpaikkoja ja
sité kohden myds opiskelupaikkaa.

Tapaamisia on kerran kuussa ja Jarkko kertoo
saaneensa positiivista palautetta myos ystavil-
taan ja laheisiltaan. "Se on ldheisemmassa suh-
teessa hyvinkin positiivinen juttu, ettei aina
stressaa omia asioitaan, vaan on tilaa muulle-
kin", Jarkko sanoittaa tilannettaan osuvasti.

Jarkko ja Satu podcastin &énityksessa



European Conference on Mental Health, Satu Rintalan matkapaivakirjasta

ECMH Krakova Puola, 9.—-11.9.2024

Niemikotisaatiolta lahti Evipron jarjesta-
maan kansainvaliseen mielenterveyskon-
ferenssiin Seppo Eronen, Jouni Nisula, Ari
Kuusela, Nina Sohlberg, Sini Laakso, Satu
Rintala seka kokemusasiantuntija Niina
Prittinen. Osa meista matkusti lentaen,
osa laivalla, bussilla ja junalla.

Konferenssin ensimmaisena paivana rekisterdidyttiin
ja jokainen sai oman nimetyn konferenssikortin. Krako-
van kaupunki tarjosi konferenssivieraille ilmaisen julki-
sen liilkenteen, mika ihastutti Niemikotisaation ymparis-
totietoista porukkaa.

Maanantai-iltapaivalla saatiin myds nauttia ensim-
maisestd keynote-puheesta. Psykiatrian erikoislaakari
Maciej Pilecki kertoi Ukrainaan kohdistuneen hyok-
kdyssodan vaikutuksista ukrainalaisiin, seka siita, miten
Puola on pyrkinyt maahan tulleita pakolaisia auttamaan.

Keynoten jdlkeen tehtiin porukalla posterikavely. Julis-
teissa oli esilla paljon mielenkiintoisia hankkeita, tutki-
muksia ja projekteja.

Vaikka konferenssipdivien aikataulu oli tiivis, jai maa-
nantai-iltaan hieman vapaa-aikaakin. Se kaytettiin Kazi-
mierziin (eli juutalaiskortteliin) tutustumalla, paikallista
arkkitehtuuria ihailemalla ja Schindlerin listastakin tutun
geton ndakemisella.

Tiistaiaamu alkoi raikkaalla ja innostuneella Elisabet
Lahden keynotella, jossa Elisabet kertoi sisun fysiologi-
asta seka vaikutuksesta ihmisen resilienssiin. Suositte-
lemme Elisabetin kirjoihin ja tutkimuksiin tutustumista.

Keynoten jalkeen alkoivat lyhyet esitykset kehittami-
sestd, tutkimuksista seka eri tavoista toteuttaa toipumi-
sorientaatiota erilaisissa palveluissa. Myds kokemusasi-
antuntijuus nakyi esityksissa vahvasti.

Tiistai-iltana edustimme Niemikotisaatiota banquet din-
nerilld, jossa verkostoiduttiin eri maiden toimijoiden
seka toimittajien kanssa.

Keskiviikko kdynnistyi paneelikeskustelulla, jossa poh-
dittiin Ukrainan toipumista ja uudelleen rakentamista
konfliktin jélkeen. Keynotena keskiviikkona oli Irlannista
David Dwyer, joka tydskentelee vertaiskouluttajana
Recovery College South East:issa. David kertoi omasta
kokemuksestaan pédihde- ja mielenterveyskuntoutujana,
toipumisestaan, seka siita merkityksesta, mika tyollisty-
miselld, kouluttautumisella ja oman kokemuksen hy6-
dyntamisellda on hanelle ollut.

Keynoten jalkeen kavimme taas seuraamassa lyhyita

Kazimierz eli Krakovan juutalaiskortteli oli ihastuttava.

esityksid, ja lopuksi osallistuimme paattdjdisseremo-
niaan, jossa palkittiin my6s paras posteri “Presence of
cognitive effects, chronic diseases and functionality in
the context of the covid-19 pandemic in Ribeirdo Preto-
Sp”.

Paattajaisseremonian jdlkeen lentomatkaajat suunta-
sivat lentokentélle ja kotiin. Maata pitkin tulleet jaivat
vield yoksi ja lahtivat tekemdan noin 20 tunnin kotimat-
kaa torstaina aamupaivalla.

Satu Rintalan esitys "It's not enough to just
professionals know about recovery orientation" kertoi
toipumisorientaatiotietoisuuden lisddmisen tarkeydesta
myds toipujille.

Nina Sohlberg ja Sini Laakso (alla) saivat paljon
kiinnostusta esitykselldan "Recovery orientation in job
coaching - Supported gig work". Tuetusta keikkatydstd
kyseltiin esityksen jélkeenkin paljon.
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Q@ Naulakalliontie 19 D
00970 Helsinki

&3 otsonpolku@niemikoti.fi
& VO Lisbeth Savola

. 050 406 6238

@ niemikoti.fi/otsonpolku

A asumiskuntoutus

%8% 39 asiakaspaikkaa

@ Tuki virka-aikaan
+ yopaivystys

Niemikotisaation
henkildstdn valitsemat
vuoden kuntouttajat
kautta vuosien:

e 2024: Lisbeth Savola

¢ 2023: Joni Karlsson

e 2022: Emma Heikkinen
e 2021: Antti Kivistd

e 2020: Harri Hyvonen

e 2019: Pasi Tuominiemi
e 2018: Hilpi Marttinen

e 2017: Kati Lohva

¢ 2016: Tarja Alvesalo

e 2015: Leena Rantasalo
e 2014: Timo Sampo

e 2013: Jarmo Helko-
vaara

e 2012: Ari Kuusela

e 2011: Milla Hakkarai-
nen

Vuoden 2024 kuntouttajaksi valittu Lisbeth Savola:

“On mukava saada
tunnustusta omasta tyosta”

Ja tunnustusta Lisbeth todella ansaitseekin! Han on ollut huimat 40

vuotta Niemikotisaatitssa ja 20 vuotta Otsonpolulla. Niemikotisaatiossa on
vuodesta 2011 Idhtien valittu vuoden kuntouttaja henkilokuntadanestyksena.
Tassa jutussa vuoden 2024 kuntouttajaksi valittu Lisbeth Savola kertoo mita
mielenterveysty®, palvelunkayttajat ja kollegat merkitsevat.

Vuoden kuntouttajaksi valinnan syyksi Lisbeth
arvelee, etta pitka tybéura ja kokemus seka lahei-
nen suhde monen kollegan kanssa auttavat tyds-
kentelemaan luontevasti eri tilanteissa ja antavat
tunnetta siita, ettei ole yksin. Silloin voi olla hel-
posti yhteydessa kollegaansa ja saa aina vasta-
kaikua ja tukea ajatuksilleen.

Tydssa tarkeinta on tydoskentely yhdessa pal-
velunkayttdjien kanssa; kulkea rinnalla ja
maarittda yhdessa tavoitteita. Omassa tydssdan
Lisbeth on usein nahnyt muuton lapsuudenko-
dista, vahitellen tapahtuvan itsendistymisen, opis-
kelujen alkamisen, valmistumisen ja oman paikan
I6ytamisen omassa elamassa ja yhteiskunnassa.
- Tarkeaa tassa tydssa on myos verkostoitumi-
nen ja yhteistyon tekeminen. Olen aina koke-
nut tydn merkityksellisena itselleni. Samoin se

on sita yhteiskunnallisesti, nuoren itsendistyessa,
aloittaessa opiskelut ja valmistuessa ammattiin.

Toiminnan kehittdmistyo on myos ollut isossa
ja tarkedssa roolissa Lisbeth Savolalle koko ajan.
- Viime vuodet olemme yhdessa tydryhman
kanssa kehittaneet toimintaa hajasijoitettuun
tuettuun asumiseen. Siind palvelunkdyttajat saa-
vat tukea omaan kotiin. Niemikotisaatiolta tulee
asunto ja Otsonpolku tarjoaa tuen asumisen
mahdollistamiseksi ja tarvittavien taitojen opette-
lemiseksi. Otsonpolkuun kuuluu myos 7-paikkai-
nen tuettua asumista tarjoava 19D-talo. Steppi
asumisen arviointi -yksikkoé tarjoaa viiden viikon
kursseja mielenterveyskuntoutuijille.

- Paras kiitos tydsta on huomata palvelunkayt-
tajien olevan tyytyvaisia arjessaan. Asumisaikaan
mahtuu usein monta positiivista edistymisaskelta.
Toisaalta asumisen mahdollistaminen omassa
kodissa voi olla myds tarked etappi palvelunkayt-
tajalle. Riittdvat taidot ja valmiudet mahdollista-
vat asumisen siirtymisen Jalleenvuokraukselle.

- Olen koko ty6urani toimintaterapeutiksi valmis-
tumisen jalkeen tydskennellyt Niemikotisaatiossa.
Aloitin vuonna 1985 Puistolan tyékeskuksessa
tyénohjaajan nimikkeelld, Tuulimyllyn paivakes-

kuksessa tydskentelin vuoden, minka jalkeen Sot-
kanpesan kuntoutumiskodissa vuodesta 1986.
Uusien tilojen saamisen myéta vuoden 2005
alusta nimi muuttui Otsonpoluksi, jossa olen ollut
loppuajan vastaavana ohjaajana.

- Olen aina pitanyt nuorten aikuisten kanssa tyos-
kentelysta ja koen sen tarkedksi ja merkityksel-
liseksi itselleni. Tydssdni huomaan myds yhteis-
kunnassa tapahtuneet muutokset nuorten kun-
toutujien kohdalla. On hienoa seurata nuoren
kasvua itsenaiseksi aikuiseksi ja olla siina mukana
rinnalla kulkemassa. Hyvien ja toimivien verkos-
tojen avulla olemme my6s pystyneet mahdollista-
maan eri asioita nuorten tarpeisiin liittyen. Yksin
tata tyota ei kukaan pysty tekemaan vaan
tarvitaan kyla ja yhteisd. Tama tyo on ollut
tarkedssa roolissa aina elamassani ja se on aina
antanut my&s minulle paljon.

Mahdollistetaan omatoiminen
asuminen

Niemikotisaation kautta tulee asunto ja ensim-

mainen askel on tukea palvelunkdyttajaa aset-

tumaan uuteen kotiinsa. Samalla tutustutaan ja
luodaan toimiva yhteistydsuhde.

- Yhteistyd kaynnistyy palvelunkayttdjan tarpeista
ja tavoitteista kasin. Verkostoyhteistyo eri toi-
mijoiden kanssa on tarkeaa. Tavoitetydsken-
telyn kautta kuntoutuminen ja itsendistyminen
etenee ja jokainen etenee omaan tahtiinsa. Pal-
velunkdyttdjia tuetaan yhteydenottoihin matalalla
kynnyksella ja nopealla reagoinnilla pystytaan-
kin vastaamaan muuttuviin ja yllattaviin tilantei-
siin. On tarkeaa huomioida ja sanoittaa onnistu-
misia ja huumorikin on hyva tydvaline ja sita vil-
jelldan sopivasti. Palvelunkayttdjia tuetaan otta-
maan vastuuta omasta arjestaan ja selviytymises-
taan tavoitteena mahdollisimman omatoiminen
asuminen.

Hyvat ja toimivat puitteet ja ymparistd, valiton,
kiinnostunut vuorovaikutus, tasavertaisuus, vas-
tavuoroinen oppiminen — niista on hyva tyo luotu,
Lisbeth summaa.



5 Nain Lisbethista
sanottiin

e Todella hyva tydssaan joka
osa-alueella ja on tehnyt tata
tyota aina sydamellaan.

e Pitka ura (40 v) Niemikotisaati-
olla takana.

¢ Panostaa edelleen ty6hoénsa
taysilla ja tekee ty6éta sydamel-
laan.

e Reilu ja tyokavereitaan arvos-
tava esihenkilo.

e Lisbeth on suvereeni ammatti-
lainen 40 vuoden tydhistorialla
saatiossa. Lisbeth on herkalla
korvalla kuulolla palvelunkayt-
tajien asioissa ja tydyhteisoa
eteenpadin vieva luotsi.

e Lisbeth on tehnyt saatiolla pit-
kén uran ja hienoa kehittamis-
tyota. Lisbeth on liséksi aina
valmis tukemaan ja auttamaan

Lisbethin kehittamistoiveita
mielenterveyskuntoutukseen
v Tarvittaisiin ohjausta varhaisessa vaiheessa aktiivisen hoito- ja kun-

toutuspalveluiden piiriin. Se on tiivista ja nopealla aikataululla reagoivaa kOIIeQO'ta'
moniammatillista yhteisty6td, missa eri tahot keskustelevat ja suunnitte- ) o
levat yhdessa palvelunkayttajan kanssa hanen eldmaanss / kuntoutumis- e Lisbeth on tehnyt pitkén uran
taan eteenpéin vievia asoita ja palveluita. Niemikotisaatiossa ja tekee

v Tarvitaan matalan kynnyksen psykososiaalisten ja ja psykoterapeut- edelleen tyt')té sydémellé,
tisten tuen ja palveluiden saatavuuden lisadmista seka hyvaa mielenter- Kiireen, muutoksen ja epévar-

veysstartegiaa. .. .
i 9 muuden han ei koskaan anna

nakya arjessa. Han luotsaa
seka Otsonpolun asukkaita

« Nahdaan yhteiskunnassa erilaisten palveluiden tarve ja annetaan riittava
rahoitus ndiden palveluiden tuottamiseen.

« Helposti saatavia mielenterveyspalveituita on kehitettava, ei kar-

sittava. Palveluiden ulkopuolelle jaégminen komeroi ja syrjayttaa, seka seka tydntekijéité eteenpain,
vaikuttaa eldamanlaatuun ja onnellisuuden kokemukseen. luoden luottoa siihen, etta
v Avoimuus, arvostus, kohtaaminen poteroitumisen sijaan edesauttaa tekemalla sen mita osataan
meidén jokaisen hyvinvointia. ja ehditdan, paastaan kylla
v On tarkeaa kayda arvokeskustelua ihmisten hyvinvointiin ja onnellisuu- perille_

teen liittyvista asioista.

Na&ihin kehittamistoiveisiin on helppo yhtya. Kiitos Lisbeth arvokkaasta
tyostasi Niemikotisadtiossa!
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KOULUTUKSET 2024

¢ Seminaaripadiva

e Ympadristotyd ja kestavan
kehityksen toiminta

e Jatkuvaa koulutusta,
esimerkiksi teemakuukau-
det ja niiden vuosittain
paivitettdvat materiaalit
tukena

 Digitaidot yleisesti/Digita-
lisaatio mielenterveystyos-
s, tietoiskut ja -turva

¢ Kanta- ja kirjaamiskou-

lutus verkossa, kaksi

puolipaivakoulutusta

Sote-training

Palo- ja pelastuskoulutus

Monikulttuurisuus

LoVe-koulutus (viiden

vuoden valein toteutet-

tava)

¢ Tietosuojakoulutukset

¢ INFO-torstait

Apulaisjohtaja Jouni Nisulan hoitama henkil6st6 voi hyvin

» Henkilostotilinpaatoksessa
taas hyvat luvut

Tybhyvinvointi koostuu useista asioista eika kaikkea aina voida mitata,
mutta se mita voidaan, nayttaa Niemikotisaatidssa hyvalta.

Henkilostotilastoja

Niemikotisaatitssa henkiléston kokonais-
maara oli vuonna 2024 yhteensa 115, joista
toistaiseksi voimassaolevassa tydsuhteessa
oli 97 ja maaraaikaisessa 18. Lisaksi tarvit-
taessa toihin kutsuttavassa tydsuhteessa oli
23 henkilda.

Henkilokunnan keski-ika oli 46,6 vuotta.
Henkildkunnasta naisia oli 71 ja miehia 44.

Alan yleisten nakymien vastaisesti Niemiko-
tisaatiossa oli pysyva henkilokunta eika ty6-

voiman saatavuudessa ollut ongelmia. Tois-
taiseksi voimassa olevien ja maaraaikais-
ten keskimaérdinen tydssdoloaika on 11,9
vuotta, toistaiseksi voimassaolevien 13,7
vuotta.

Niemikotisaation asiakastydssa olevan hen-
kiléston (102 eli 89 %) ammattinimikkeista
suurin ryhma on lahihoitajat. Lisaksi l16ytyy
mm. sosionomeja, sairaanhoitajia, ohjaus-
toiminnan artenomeja ja toimintaterapeut-
teja.

TyGsuhteen kesto, toistaiseksi voimassa olevat ja maaraaikaiset tyosuhteet, 115 henkilod

30
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Opiskelija- 2 30 ?5
harjoittelijoiden £ 15 7
palautetta 2 15
15 10
10
Ohjaajat ja asiakkaat 5 .
kaikki samalla viivalla. ]
0-5v G-10w 11-20v 21-30w. 31-39 v,
tyevuodet

Sain tehda tyotani
omatoimisesti ja tiimi o oo .o co o
weimnuniatee - Henkilostotyytyvaisyyskysely
miseeni.
Tybeldakevakuutusyhtio Ilmari-
sen yllapitdma kysely toteutet-
tiin 25.4.-9.5.2024, vastauk-

sia saatiin 87 (74 %).

eNPS-luku oli luokassa erinomai-

nen. Ts. vastaajat suosittelisi-

vat tydnantajaansa ystavil-
leen tai kollegoilleen.

Sain ohjausta ja tukea
silloin kun sita tarvitsin.

16 %

Kysely mittaa tydntekija-
kokemukseen, hyvinvoin-
tiin ja tyokykyyn vaikutta-
via tekijoita.

4,2

Erinomainen

Opiskelijapalaute
saman suuntaista
Myds opiskelijapalaute oli
erinomaista. Huippupis-
teet tulivat mm. perehdytyk-
sesta (4,6/5), ty6turvallisuu-
desta (4,8/5) ja ty6harjoittelupai-
kan yleisarviosta (4,7/5).

Palvelunkayttdjien
omat tavoitteet ovat
toiminnan keskiossa. Keskimaarainen tydyhteiso-
vire oli erinomainen, 4,2. Eni-
ten kiitosta saivat positiiviset
vuorovaikutussuhteet, esihenkildiden

Olen vaikuttunut ja
toimiminen organisaation arvojan ja kulttuu-

innostunut. . o ]
rin mukaisesti sekd Ighiesihenkilén kanssa Vastanneista (31 opiskelijaa) 100 % suosit-
tydskentely koettiin mukavaksi. telisi Niemikotisaatiota muille opiskelijoille.
o { J °



Ty6valmentaja Satu Rintala raportoi pelikentdn reunalta

» Tyopaikkasalibandyn SM-turnaus

paattyi voittoisaan otteluun

Niemikotisaation sahlyjoukkue, myods
maanantaimahindiksi kutsuttu porukka, osallistui 4.5.
TyOpaikkasalibandyn SM-kisoihin 2024. Turnaukseen
|lahdettiin nauttimaan yhdessa tekemisesta ja
likunnan ilosta, rennolla meiningilld. Turnaukseen oli
ilmoittautunut yhteensa 112 ty6paikkaa ja yritysta.

Niemikotisaation joukkueen pelipaiva alkoi 8.30 Kaarelan Arena Cente-
rilld. Ensimmaisena vastaan tuli Helsingin kaupunkiymparistd. Lupaa-
vasti alkanut peli oli erdtauolla 1-0 Niemikotisaatiolle Anne Jukkaran
tekemalla maalilla. Toisella puoliskolla vastustaja paési kuitenkin ensin
tasoihin, ja lopulta meni ohi. Peli paattyi 1-5 Niemikotisaation tappioon.
Pelissa sattui myods isompi takaisku, kun isannditsija Anssi Kiuru louk-
kaantui, ja pelit jaivat hanen osaltansa siihen.

Toinen peli pelattiin Oy Forcit Ab:ta vastaan, ja oli loppuminuuteille
saakka todella tasainen. Viime hetkilld vastustaja kuitenkin teki voitto-
maalin, ja peli paattyi 2-3 heidan voittoonsa. Niemikotisaation maalin-
tekijana molemmissa Santtu. Jalkipeleissa tama tulos jai kirvelemaan
eniten, silla voittomaali syntyi saantdjen vastaisesti ilman naispelaa-
jaa kentalla. Sekasarjan saantdjen mukaisesti kentalla tuli olla yksi nai-
nen koko ajan. Virhe jai tuomareilta huomaamatta, ja joukkueen kes-
ken paadyttiin tyytymaan lopputulokseen, vaikka se kirpaisikin. Toi-
sessa pelissa koettiin myds toinen pelaajan menetys, kun Jaakko Veijo-
nen loukkaantui.

Kolmantena vastaan asettui Mikkolan koulu. Erdtauolla mentiin 0-0
tilanteessa, mutta toisella puoliskolla Niemikotisaation kohtaloksi kavi
se, ettd vaihtomiehia oli enaa kaksi. Kunto ei riittanyt enaa loppumet-
reilld, ja Mikkolan koulu vei ottelun 4-0.

Lohkon neljds, ja viimeinen ottelu kaytiin Niemikotisaation ja Aren
valilla. Edellisen ottelun tapahtumat toistuivat, eka puolikas pysyttiin
hyvin mukana, mutta tokalla puoliskolla vastustaja meni menojaan,
voittaen ottelun 3—0. Tassa ottelussa koettiin kolmas takaisku, kun
Timo Sampo loukkaantui.

Viimeisena pelattiin jumbofinaali, eli ottelun havinnyt joukkue jai tur-
nauksen viimeiseksi. Vastaan asettui Risen (Rikosseuraamuslaitok-

sen) porukka. Niemikotisaation joukkue katsoi kauhulla, kun vastus-
tajan joukkueessa oli kolme kentéllista pelaajia, oman joukkueen kay-
tya kovin tyngaksi loukkaantumisten myétd. Jostain kuitenkin viimeinen
taistelutahto herasi, ja edellisessa pelissa loukkaantunut Timo Sam-
pokin pystyi palaamaan kentalle toiseen puoliskoon. Lopputuloksena
mehukas 3—1 voitto, jossa Timo Sampo osui kahdesti, ja Antti Tanner
kertaalleen.

Kokonaisuudessa turnauksesta jéi hyva fiilis, ja porukalla oli kivaa. Ensi
vuoteen lahdetaan paremmalla valmistautumisella, isommalla joukku-
eella, ja kovilla maanantaimahindilla. Joukkueessa on my®ds tilaa uusille,
joten kaikki kiinnostuneet mukaan, sahlyjengi pelailee maanantaisin
Kaarelan Arena Centerilla klo 15-16. Kesatauolle jaddaan heinakuuksi.

Niemikotisaation jouk-
kueessa turnauksessa
mukana:

HENKILOKUNNAN
LIIKUNTA:
ilmoitustaulu.niemikoti.fi

1 Kahari Timo

6 Kivistd Antti

8 Sampo Timo

10 Jukkara Anne
11 Sohlberg Nina
13 Vaara Laura
14 Mannikkd Toni
16 Veijonen Jaakko
21 Kiuru Anssi

23 Tanner Antti
25 Kanula Santeri



KOKEMUS-
ASIANTUNTIJA

NIEMIKOTISAATION
KOKEMUSASIANTUNTLIA-
TOIMINTA 2024

Ll 2024 yhdeksds
kokemusasiantuntijakoulutus

%8¢ Haku koulutukseen on
avoin kaikille

=vuonna 2024
10 kurssilaista,
9 valmistunutta

98 54 tuntia lahiopetusta

% Kouluttajina toimivat
Sirpa Sinisalo, Niina
Prittinen ja Minna Tikka-
Lapveteldinen

& Kurssilaiset tekivat
tutustumisretken
Valtti Valmennuksen
tyévalmennukseen

& Vierailijaluennoitsijat
vuoden 2024 koulutuksessa:

¢ Harri Sihvola, Mieli ry:n
kriisitoiminta, Itsemurhien
ehkaisykeskus
¢ Jenni Hurmerinta,
kirjallisuustieteen FM,
sanataide- kirjallisuustera-
piaochjaaja
Salli Halén, NKS Koulu-
tettu kokemusasiantuntija.
Salli jarjesti tydpajan
nimelta “Turvadinosaurus
ja muut ammattiahdistujan
varautumisvinkit”.
NKS Koulutettu koke-
musasiantuntija Henrik
jakoi kurssilaisille oman
tarinansa

v Ryhmatyénohjausta
jarjestetaan saannollisesti.

+ Koulutuksen jalkeen
kokemusasiantuntijat

voivat osallistua
tyénohjaustapaamisten lisaksi
kokemusasiantuntijaleireille,
teemallisiin kokekahviloihin
ja liittya suljettuun facebook-
ryhmaan nimelta NKS-Koket.

/

VASTUULLINEN
KOKEMUSTOIMINTA

taiteensulattamo.fi/
kokemustoiminnan-
vastuullisuuden-sydan

Kokemusasiantuntija-
koulutuksemme
auditoitiin mukaan
PAIKKO-jarjestelmaan

Niemikotisaation kokemusasiantuntijakoulutuksen oppimisymparist6
on tunnistettu PAIKKO-jarjestelmassa, osana Kokemuksesi on arvokas
-hanketta. Saimme myds Kokemustoiminnan vastuullisuuden sydamen
Taiteen Sulattamolta.

4

tuu aina valtakunnallisiin tutkintojen perus-
teisiin. Kdytanndssa tama tarkoittaa sita, etta
kun PAIKKO-oppimisymparisté on kaytossa,
PAIKKO-osaamistodistus on luotettava.

PAIKKO on valtakunnallinen osaamisen tunnis-
tamisen jarjestelma ja se sisaltaa tyokalut suju-
vaan opinnollistamisen toteuttamiseen. Tyo6-
paikan oppimismahdollisuuksien ja valmennuk-
sessa kertyneen osaamisen raportointi perus-

Sirpa Sinisalo (vas.) ja Minna Tikka-Lapveteldinen PAIKKO-auditointitilaisuudessa kahvilla

Minna Tikka-Lapveteldisen yhteisépedagogi, tydyhteisonkehittdjén opinndytetyd “Navigointia

Mellld on kaytdssa

osaamistodistus!

kohti valoa: Kokemusasiantuntijuuden kehittymisen tukeminen mielenterveystydssa” Humanisti-

selle ammattikorkeakoululle (2023), l16ytyy Theseuksesta. Opinndytetydssa avataan oman koulu-
tuksemme rakenteita, siihen vaikuttavia asioita ja kokemusasiantuntijakoulutuksen kaymisen vai-
kutuksia kokemusasiantuntijuuden identiteetin kehittymiseen.



Solidaarisuushankkeen teatterirvhmaan osallistunut Kare kertoo

Teatterileirilla Kesaharjussa

Maanantai. Laht6 aurinkoiseen Kesaharjuun. Iitti kauniina. Tunnelma odottava
pikkubussissa. Yhteensa leirilld meitd on yhdeksan henkiléa. Tunnen, etta teatterin
tekeminen on aina jannaa, ja jotenkin itsensa likoon laittaminen on hetkessa jopa pelon

tunteiden kaltaista.

Jotenkin minulla itselldni kummittelee suomalainen teatteri.
Sen ehka korostettu fyysisyys ja jonkinlainen perimmaisen
totuuden esittdminen, etsiminen. Rajut jutut.

Mutta tuntuu, ettd kaikki me teokseen osallistuvat olemme

Leirin aikana mietin, mika on pokerinaamavalehtelun ja
ndyttelemisen ero.

Haluaisin itse tehda teatterista mukavan kokemuksen katso-
jalle. Toivon etta se valittyy. Onhan eldma jo itsessaan rank-

ehka jo kokeneet valmiiksi raskaita asioita johtuen taustois- kaa.

tamme kuntoutujina. Taustamme ovat jo valmiiksi rajuja. Kiteyttdakseni koko leirin; leikimme ja riehuimme vapaasti

L . . B . ) kolme paivaa. Ja Kesaharjun keittié vakuutti jalleen!
Tiistaina paljastamme itsemme Eveliinan (Eveliina Lafghani,

Taiteen Sulattamo) harjoitusten mukana. Mukana on leiri-
laisen rappiosaamista ja improvisaatioharjoituksia. Saamme
my0s tarkeita vinkkeja nayttelijantydhon.

Ensi kertaa odottaessa.

Tulee huimaa saada luoda tédma esitys Taiteen Sulattamon
kanssa.

Teatteriryhma on
Euroopan solidaarisuus-
joukkojen solidaari-
suushanke, jonka ide-
ana on kdynnistaa nuor-
ten itsensa ideoimaa ja
toteuttamaa solidaari-
suustoimintaa.

7@
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Toiminnan tarkoituk-
sena on vahvistaa osal-
listujien osallisuutta ja
Y O aktiivisuutta seka tar-
jota teatteritoimintaa

\D mielenterveyden haas-
-+ teita kokeville henki-
. I6ille.
i, A
Kulttuuripaja ELVIS oli
= mukana hankkeen teat-
\l. teritoiminnassa.
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PALVELUKAYTTAJIEN JA

KOKEMUSASIANTUNTIJOI-
DEN VIESTINTA; MAHDOL-
LISUUS TULLA KUULLUKSI

Niilo-sovellus

Haagan Haiku -lehti
Hyva mieli -lehti
niemikoti.fi/kokemusasi-
antuntijat ja sen Varjoista
valoon -blogi
me.niemikoti.fi
Yhdessa-podcast
Kohokohdat-vuosikatsaus
Vuosittainen kirjoitus- tai
kuvakilpailu

Tuetut ndyttelyt ja
esittelyt

[C1yli 100 kirjoitusta

vuodessa

[sa) Kuvia, piirroksia, taidetta

yksikdissa, verkossa ja
julkaisuissa

Hankkeessa mukana ollut Tuomas Kkirjoitti matkaraportin

Uusia ideoita ja kokemuksia

"Involvement in Recovery orientation" -yhteishankkeesta saatiin van-
han tuttumme Kakspy ry:n lisaksi uusi hieno yhteisty6kontakti Virosta,
AS Hoolekandeteenused. Hankkeessa mukana ollut kokemusasiantun-
tijamme Tuomas kirjoitti matkaraportin Tallinnan arviointitilaisuudesta.
Hankkeisiin ja seminaareihin kannattaa ehdottomasti lahted mukaan,
jos haluaa uusia kokemuksia tai organisaationa ideoida ja kehittaa

toimintatapojaan ja verkostoitua.

Tuomaksen
Tallinna-
matkaraportti

Erasmus+ projektin ("Involvement in
Recovery Orientation”) arviointitilaisuus,
Tallinna, Viro 21.11.2024

20.11.2024

12:n hengen ryhma Kakspy Ry:n ja Niemiko-
tisaation edustajia lahdimme 19.30 laivalla
Helsingista kohti Tallinnaa. Saa oli myrskyisa.
Istuimme matkan laivan buffet-ravintolassa.
Aallot iskivat rajusti laivan keulaan ja kylkiin
aiheuttaen kovaa metelia ja keinuntaa.

21.30 saavuimme Tallinnan satamaan josta
siirryimme kavellen hotellille, jossa kirjau-
duimme sisaan ja saimme avaimet huonei-
siin. Sovimme tapaamisen seuraavana paivana
hotellin aulaan. Hotellihuoneen ikkunasta, 11.
kerroksesta avautui upea maisema 6isen Tal-
linnan yli.

21.11.2024

7.00-10.00 kdvimme hyvin (?) nukutun yén jal-
keen hotellin aamiaisella.

12.30 tapasimme hotellin aulassa josta lah-
dimme kohti Suomen Tallinnan-suurlahetystoa.
Saavuimme lahetystdn porteille. Viron edusta-
jiakin alkoi saapumaan paikalle. Hetken odotte-
lun jélkeen meidat kutsuttiin sisaan.

Padasimme tutkimaan talon sisatiloja. Sisus-
tus rakennuksessa on ylellistd ja edustaa van-
haa tyylid. Paikka on pidetty hyvassa kunnossa
ja siistind. Paljon kattokruunuja, seinakynttelik-
koja, peileja, tapetteja ja maalauksia. Huone-
kalut ovat jotain vanhaa aikakautta.

Aloimme kerdantya kokoussaliin. Paikalla oli n.
20 ihmista. 13.30 Suomen Viron suurlahettilds,
Vesa Vasara, saapui paikalle ja avasi tilaisuu-
den tervetulopuheellaan. Taman jalkeen ohjel-
massa oli niin Kakspyn, Niemikotisaation kuin
my®s Viron AS Hoolekandeteenusedin edus-
tajien esitelmia ja luentoja toipumisorientaa-
tiosta, Erasmus+ projektista ja siind mukana
olemisesta, seka kooste koko projektin infor-
maatiosta ja yhden virolaisen kokemusasian-
tuntijan tarina.

Ohjelman sisallén perusteella toipumisorientaa-
tion tila ja tulevaisuus ovat hyvia, vaikka kehit-
tamisen varaakin on. Kaikenkaikkiaan tilanne
on mennyt parempaan suuntaan. Projekti on
ollut toimiva ja hyva.

Viimeisena ohjelmassa oli pienimuotoinen tar-
joilu ja vapaata keskustelua seka malja pro-
jektille. N. 16.00 tilaisuus paatettiin ja porukka
hajaantui omille teilleen. Osa ryhméastamme
Iahti takaisin Suomeen. Suurin osa porukasta
palasi ravintolan kautta hotellille ja odotta-
maan seuraavan paivan paluuta laivalla takai-
sin Helsinkiin.

22.11.2024

Aamulla palautimme avaimet hotellin respaan
ja kavimme kiertelemdssa Tallinnan kaupoissa.
Taman jalkeen haimme matkatavarat hotellilta
ja suunnistimme satamaan josta nousimme
ajoissa laivaan paluumatkalle takaisin Suo-
meen. Istuessamme laivan ravintolassa ulkona
puhkesi lumimyrsky ldhestyessamme Helsinkia.
Meri oli rauhallisempi kuin menomatkalla. Saa-
vuimme n. 15.30 Lansiterminaaliin, josta mat-
kalaiset lahtivat kukin kohti kotejaan lumen ja
loskan peittdmassa kotikaupungissamme.
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Kuvissa ylhdalld nédkyma Tallinnan matkan hotellihuonees-
ta seka otoksia hanketilaisuudesta ja tilasta.




NIEMIKOTISAATION
OMAISTYO 2024

[l 2024 kolmas
omaistapahtuma

7 n. 20 osallistujaa

i 2 vierailevaa
teemaesitystaa

& Kolme tiimilaista
omaistoiminnassa:

¢ Ulla Tiainen, paivatoiminta

e Satu Toivonen, ty6- ja
valmennuskuntoutus

¢ Riikka Riipinen, asumis-
palvelut

-

.\

Tarkeaa on ymmartaa, ettei ole yksin

Omaistyon merkitys kasvaa

Niemikotisaatiossa vietettiin kolmatta kertaa omais- ja laheistapahtumaa
syyskuussa. Hallinnon kokoustilassa Pasilassa istahti saman pdydan
aareen noin 20 henkil6a. Laheisten ja tydntekijoiden lisaksi mukana oli
myos kaksi opiskelijaa ja Niemikotisaation palvelunkayttdja. Tilaisuudessa
kuultiin kahden tarkean toimijan, Finfami Uusimaa ry:n ja Takuusaation,

ajankohtaiset esitykset.

Vertaistuki ja ylipdansa ymmarryksen lisaa-
minen siingd, ettei ole yksin, on tarkea tavoite
omais- ja laheistoiminnassamme.

Kun tapahtumaan osallistujat kertoivat itsestaan
ja laheisestaan, saimme kuulla useita mieltd
lammittdvia kiitoksia saation toiminnasta.
Jaoimme myds huolen asumisyksikén kun-
nosta erdan omaisen kanssa.

Keskusteluissa kavi selvasti ilmi nykyiset
haasteet |6ytaa asuntoja tai taloja, jotka
ovat kustannuksiltaan mahdollisuuksien
rajoissa palvelunkayttajillemme.

Rahaongelmista
selviamiseen tukea

Toiminnanjohtaja Seppo Erosen Niemiko-
tisaation toiminnan ja palvelujen esittelyn jal-
keen Takuusaation Liina-Lotta Heinonen ker-
toi ihmisten erilaisista rahavaikeuksista ja nii-
den selattdmismahdollisuuksista. Takuusaation
tarjoama tieto ja puhelinneuvonta voivat olla
tarkeana apuna palvelunkayttdjillemme ja hei-
dan ohjaajilleen. Yleisimpia keskustelunaiheita
Takuusaation chat- tai puhelinneuvonnassa ovat
mm. taloustilanteen aiheuttama ahdistus, mak-
suhadiriomerkinnat, haatduhka, mita velkojen
maksamiseksi voi tehda, jarkevat lainat ja vel-
kojien kanssa sopiminen. Suurta kiinnostusta
herdttda myos Takuusaation takaus pankkilai-
naan, jonka se voi ehtojen tayttyessa myontaa
velkajarjestelya varten. Takuusaatié kamppailee
omalta osaltaan resurssien riittdmattdmyyden
kanssa; yhteydenottoja tulee jo nyt runsaasti
enemman kuin niihin voidaan vastata ja leik-
kaukset toiminta-avustukseen vahentavat vas-
tausmahdollisuuksia entisestaan.

Kun vksi sairastuu,
monen maailma
muuttuu

Finfami Uusimaa ry:n omais- ja perheneuvoja
Cata Forsstrom toi esille sen, kuinka lahei-
sen sairastuessa vertaistuki ja ammattiapu ovat
usein tarpeen myos omaisille, koska maailma
siind kohtaa vaistamattd muuttuu. Mielenterve-
yshairidisten omaisia on n. puoli miljoonaa Suo-
messa ja siksi tukea antavat jarjestét ovat tar-
kedssa roolissa yhteiskuntamme hyvinvoinnissa.
FinFami Uusimaa ry:ssa omainen/laheinen voi
saada ammattilaisen tarjoamaa tukikeskuste-
lua tai vertaisryhmien tukea lahi- tai verkkoryh-
missa. FinFami Uusimaa ry jarjestaa myos kurs-
seja ja tapahtumia, joissa osallistuja voi saada
lisaa ymmarrysta tilanteeseensa, konkreetti-

sia tydkaluja arjen haasteisiin tai vaikkapa tur-
vallisen ja rentouttavan hengahdyshetken eld-
maansa. Kurssit ja tapahtumat on suunnattu
perheille, pariskunnille, puolisoille, nuorille ja
vanhemmille koko laheisverkosto huomioiden.
FinFami Uusimaa ry tarjoaa palveluja suomeksi,
ruotsiksi ja englanniksi. Edellisten lisdksi omai-
sen opas loytyy verkosta vendjaksi, arabiaksi,
soraniksi, somaliksi, farsiksi ja selkokielella.

Laheis- ja omaistoimintaa koordinoi
ja kehittaa Niemikotisaatiossa

Ulla Tiainen (Toimintakeskus Villa
Borgis, paivatoiminta), Satu Toivo-
nen (Ompelimo & Olohuone, ty6- ja
valmennustoiminta) ja Riikka Rii-
pinen (Puusuutarin tuetut asunnot,
asumispalvelut).
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YIh&élld toiminnanjohtaja
Seppo Eronen ja Takuuséétion
Liina-Lotta Heinonen sekéd
Takuusaation yleisimmat
keskustelun aiheet.

Alhaalla Finfami Uusimaa ry:n
Cata Forsstrém ja Omaisen
opas.

OMAISEN OPAS

Ot senabulle_ janka likeinan
aireilen tal tairactan pryy klisest
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Paivatoiminnan peltorvhma mukana kolmatta kertaa

Niemikoti i} _ i}
-Sadonkorjuumarkkinoilla
Kirjoittanut kokemusasiantuntija Santtu Kosonen
LUONTOTOIMINTA JA
YMPARISTOTYO Syksyinen lauantaiaamu 21.9. oli aurinkoinen vaikkakin varjossa oli hieman

« Luonto tuottaa tutkitusti viileda aamulla saapuessani kello 9 Perhon oppilaitoksen parkkipaikalle, jossa

hyvinvointia
Johdonmukainen

ja tavoitteellinen
luontotoiminta parantaa
eldmanlaatua

Yhteisollinen tekeminen
kohentaa ja pitaa ylla
sosiaalisia taitoja

pidettiin kolmannet Sadonkorjuumarkkinat. Noin puolet parkkipaikasta oli
varattu markkinoille. Naytteilleasettajia oli arviolta hieman véahemman kuin

edellisena vuonna.

-

Kojuissa myytiin muun muassa vihanneksia ja
erilaisia hilloja, chilituotteita, hunajaa seka juus-
toja ja makkaroita seka paikan paalla savustet-
tua lohta. Markkinoilla oli myds matkamuisto-
koju, jossa oli erilaisia puisia tarvekaluja. Perho
piti esittelykierroksia laheisella pellolla. Kasvi-
huoneiden luona oli lapsille joitakin kotielai-
mia kuten lampaita, vuohi, kaniineja, ankkoja,
kanoja, possu seka aasi. Markkinoilla oli myds
hevonen karryineen ja poni. Hevonen vei kavi-
joita hevosajelulle ja lapset saattoivat ratsastaa
ponilla.

Perholla oli oma kojunsa, jossa myytiin vihannek-
sia pellolta. Niemikotisdatién asukkaat, ohjaajat
ja paivakavijat ovat kayneet kesdn aikana tors-
taisin viikoittain Green Care -toiminnassa Per-
hon pelloilla ja saattaa olla etta jotkin Perhon
myymista tuotteista olivat niemikotisaatitlais-
ten keradmia. Perhon kojulla oli kurpitsan painon
arvauskisa. En osallistunut, koska en olisi tarvin-
nut 10-kiloista kurpitsaa.

Niemikotisaation kojussa esiteltiin Niemikotisaa-
tion toimintaa. Mukana toimintaa esittelemassa
olivat Malmin pdivatoimintakeskuksen ohjaajat
Paula ja Hanna sekd ymparistotyéryhmasta Anna
ja tdman blogin kirjoittaja eli Santtu. Takyina oli-
vat ilmaiset omenat Villa Borgiksen paivatoimin-
takeskuksesta ja Ompelimon monikayttopus-
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sit, joita saattoi kdyttaad seka pesupusseina etta
vaikka hedelmien sailyttdmiseen. Monikadyttopus-
sit olivatkin suosittuja ja loppuivat ennen kuin
markkinat olivat ohi. Omenoita oli monilla omasta
puutarhasta, mutta kylla niitakin meni reilusti
siita huolimatta.

Kojusta jaettiin myods Niemikotisaatién Hyva Mieli
-lehtea ja erilaisia esitteitd sekd ymparistotyo-
ryhman kotitaulousetikan ohjetta. Niemikotisaa-
tion esittelyvideo ja kaupunkiviljelyryhman videot
pyérivat kannettavassa tietokoneessa.

Anna esitteli kavijoille kotitaloudessa puhdistuk-
seen kaytettavaa etikkaa. Etikkaa pystyy mausta-
maan erilaisilla sitruksenkuorilla. Voi esimerkiksi
lisatd kolmea erilaista sitrusta, vaikkapa greippia,
appelsiinia ja limea etikkaan. Tall6in saa puhdis-
tusaineeseen kerroksellisen tuoksun.

Sadonkorjuumarkkinoiden kavijat olivat suhteel-
lisen kiinnostuneita Niemikotisaatiosta vaikkakin
jotkut jaivat katselemaan varautuneesti véhan
kauempaa ja lukivat vain Niemikotisaation tietoja
sisdltdavaa rolluppia.

Toivottavasti Green Care
-toiminta jatkuu ja naemme
Sadonkorjuumarkkinoilla taas
ensi vuonna!
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Vuoden 2024 ekoteko

 Puusuutarissa

on nyt oma
perhosniitty

Niemikotisaatiossa ympariston
hyvinvointi otetaan huomioon
kaikessa toiminnassamme.
Ymparistotydssamme on kaytossa
monia tydkaluja ja standardeja, kuten
Ekokompassi, kuukausittain vaihtuvat
ymparisto- ja hyvinvointiteemat seka
Vuoden ekoteko -kisa, jossa yksikot
voivat ehdottaa Vuoden ekoteoksi
ymparistdponnistuksiaan.

Vuoden ekoteko on valittu 2016 lahtien ymparis-
totydryhman toimesta. Henkilokunta itse on paas-
syt valitsemaan voittajan 2023 ldhtien. Tosin on
sanottava, ettd voittajiahan ovat tédssa hommassa
ihan kaikki; kevealla kisailulla saadaan parhaimmil-
laan kivaa vaihtelua perusarkeen ja yksikdiden pal-
velunkayttdjat ja henkildkunta entistakin tietoisem-
miksi ymparistétydsta. Ennen kaikkea saamme kui-
tenkin omalta osaltamme parannettua ympariston
hyvinvointia.

Puusuutarin Perhosniitty-ehdotus
valloitti aanestajat

"Jatimme piha-alueelle luonnontilaisen alueen,
johon myds kylvimme kotimaisia siemensekoituksia.
Suurin hyoty saadaan yleensa vuoden pdasta kyl-
vostd, mutta saimme téna kesana niitylle jo muuta-
mia kukkia ja vieraita porridisista seka perhosista.
Niityn reunaan my@s istutettiin Haagan toimintata-
lolta saadut auringonkukat.

Luonnontilaiset alueet vahvistavat luonnon moni-
muotoisuutta ja tarjoavat porridisille seka perhosille
elintilaa. Piha-alueella oli myds linnuille matala ja
korkea kylpyallas, jossa paasi virkistaytymaan kesa-
kuumilla.”

Anne Jukkara, vastaava ohjaaja

Ekoteot kautta vuosien:

2016: Toimintakeskus Villa Borgiksen
puutarhatuotteiden hyédyntéminen
koko sdation kayttdéon

2017: Paloheinan tydkeskuksen
ymparistokuormaa vahentava muutto
Haagaan

2018: Ompelimo & Olohuoneen
vihannespussi kierratyskankaasta

2019: AKKU-arvioinnin muovinkerayk-
sen jarjestely

2020: Eiran asumispalveluyksikdn
visio kohti paperitonta toimistoa

2021: Haagan toimintatalon roskap-
logging-tapahtumat

2022: Malmin paivatoimintakeskuksen
Green Care -toiminta ja peltoryhmat

2023: Mieli Téihin -valmennuksen
monet energian saastoon liittyvat
toimenpiteet

2024: Puusuutarin tuettujen asunto-
jen perhosniitty

Ymparistétydryhma sai myds muita hienoja ehdotuksia, mm.: Haagan ajot ymparistdystavallisella
uusiutuvalla dieselilla, Villa Borgiksen aistipuutarha, Jalleenvuokrauksen nykyisten kaytanteiden jat-

kokehitys ja Valtti Valmennuksen ymparistéteemojen vahva nakyminen toiminnan lisdksi sosiaalisessa

mediassa.

Niemikotisaation ymparistétydryhma kiittaa kaikkia ymparistotalkoisiin osallistumisesta!
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ASIAKASKIRJAAMINEN

* Niemikotisaatiossa yli
600 000 asiakaskerto-
musmerkintad vuonna
2024

KIRJAAMISEN
MUUTOKSEN
ASKELEET

Rakenteisen kirjaamisen
kayttéonotto

Asiakastietojdrjestelman
paivitys Kanta-yhteenso-
pivaksi

Liittyminen sosiaalihuol-
lon asiakastietovarantoon
ja Kantaan

Kanta

Projekti- ja tietosuojavastaava Niina Sahlberg

Kirjaamisen muutosvuosi

Kirjaaminen Niemikotisaatiolla -blogisarjassa kirjaamisasiantuntija Niina
Sahlberg pohti ja perkasi kirjaamista Niemikotisaation palveluissa ja
kansallisissa muutostuulissa. Niemikotisaatio siirtyi kayttamaan rakenteista
kirjaamista asiakaskertomuksessa vuoden 2024 aikana.

Oheinen teksti on muokattu 4-osaisesta blogisarjasta.

Tulevaisuuden kehitysaskel

Niemikotisaatio ei ole kasan alimmainen yhteis-
kunnan digitalisoitumisen ja teknologisten inno-
vaatioiden vyoryssa. Pdinvastoin pyrimme ole-
maan eturintamassa hyddyntamassa uusia
mahdollisuuksia tarjotaksemme entisté parem-
pia palveluita. Yksi keskeinen kehitysaskel tulee
olemaan sosiaalihuollon asiakastietova-
rantoon liittyminen osana muutakin sosiaa-
lihuoltoa.

Sosiaalihuollon asiakastietovaranto on osa
Kanta-palveluja. OmaKanta on valtakunnalli-
nen verkkopalvelu, josta ndet omat terveys-
tietosi vuorokauden ympari. Vahitellen myés
sosiaalipalvelujen asiakastiedot alkavat nakya
OmakKannassa, kun niita kirjataan sosiaali-
huollon asiakastietovarantoon. Toteutuakseen
tama vaatii kaikenlaista taustatouhua ja Kanta-
yhteensopivan asiakastietojarjestelman. Tata
Niemikotisaatiollakin on puuhattu jo hyva tovi.

Aloitimme kehitystyon yksikkokierroksella, jossa
yhdessa henkildkunnan ja palvelunkayttajien
kanssa pohdimme nykyisia kirjaamiskaytan-
toja. Mita me Niemikotisaatiolla siis kir-
jaamme? Kirjaaminen on lakisdateista ja se
on erottamaton osa sote-alan ty6ta. Niemi-
kotisaatiolla kirjaamme asiakastyo6ta eli sita,
mitd teemme palvelunkayttdjiemme kanssa.
Kirjaamme ylds perustietoja ja sovittuja asi-
oita seka arjen havaintoja. Kirjaamme |aaki-
tyksista ja kuntoutumissuunnitelmista, retkista
ja keskusteluista. Kirjaukset ovat tiivistyk-
sia olennaisista vointiin ja toimintaky-
kyyn vaikuttavista asioista. Esimerkiksi kes-
kustelujen sisaltdja emme sanatarkkaan kirjaa.
Pidemmalla aikavalilld kirjauksista nakee, miten
palvelunkdyttajan elama etenee. On hyva muis-
taa, etta kirjaukset ovat vain pieni ikkuna ihmi-
sen eldmaan. Suurin osa elamasta jaa kir-
jaamisen ulkopuolelle.

Minulle — joka olen saapunut alalle vasta tie-
tojarjestelmien jalkeen — on jopa pOyristytta-
vaa ajatella, ettd ennen kaikki asiat olivat vain
ohjaajan paassa tai muistivihoissa. Henkilo-

kunnan vaihtuessa suuri maara tietoa
katosi. Kanta-palveluiden avulla tietoja voidaan
jakaa turvallisesti ja luotettavasti eri sosiaali-

ja terveydenhuollon toimijoiden kesken. Tama
mahdollistaa kokonaisvaltaisemman nakemyk-
sen palvelunkdyttdjan tilanteesta ja tarpeista,
mika puolestaan johtaa parempaan ja yhte-
ndisempaan palveluun. Tahan on vield mat-
kaa, mutta kehitysty6ssa on hyva pitda katsetta
my®s tulevaisuudessa.

Vaikka Kantaan kirjaaminen tarjoaa lukuisia
etuja, on my0s tarkeaa tunnistaa sen haas-
teet ja rajoitukset. Esimerkiksi tietoturva ja
yksityisyydensuoja ovat ensisijaisen tar-
keita nakokohtia, jotka on huomioitava tarkasti.
Lisaksi kaikkien ammattilaisten on saatava riit-
tava koulutus ja tuki jarjestelmien kayttoon,
jotta niiden potentiaali voidaan téysin hyddyn-
taa.

Kokonaisuudessaan kirjaamisen kehittdminen ja
Kanta-palvelut ovat olennainen osa koko sosiaa-
lihuollon kehitysta kohti yhdenmukaisempaa ja
nykyaikaista palvelukokonaisuutta.

Valtaa, vastuuta ja valintoja

Sosiaalihuolto on kenttd, jossa voidaan olla
mukana ihmisten eldmdssa monin eri tavoin ja
monessa eri kohtaa. Kirjaaminen on yksi keskei-
sista kayténnoista tassa tydssa, ja sen merkitys
on valtava. Se katkee sisdlleen valtaa ja vas-
tuuta, samalla kun siihen liittyy erilaisia vaati-
muksia, jotka on taytettdva asianmukaisesti.

Kirjaamiselle asetetaan erilaisia vaatimuksia
seka eettisista ettd lainsaadannollisista
syistd. On tarkeda, etta kirjatut tiedot ovat
objektiivisia, rehellisia ja vapaita varittyneista
kasityksista. Kirjaamisen on myos oltava sel-
kedd ja ymmarrettavaa, jotta tiedot ovat hyo-
dyllisia ja kayttokelpoisia niille, jotka niita tar-
vitsevat.

Kirjaaminen antaa ammattilaisille valtaa
valita, mita tietoa tallennetaan. Tama tieto
voi koskea palvelunkdyttajan tilannetta, tar-



peita, tavoitteita ja edistymistd. Tama valta on tasapainotet-
tava vastuun kanssa. Ammattilaiset ovat vastuussa siitd, etta
kirjatut tiedot ovat tarkkoja, luotettavia ja asianmukaisesti
suojattuja. Tama on erityisen tarkead, kun kasitellddan ihmis-
ten henkildkohtaisia ja arkaluonteisia tietoja. Kirjatut tiedot
jaavat eldmdan palvelunkayttdjan asiakaskertomukseen ja voi-
vat vaikuttaa muiden tyontekijoiden nakemyksiin ja palvelui-
hin, joita palvelunkadyttajalle tulevaisuudessa tarjotaan.

Eritystd huomiota ammattilaisena tulee kiinnittda tulkintoi-
hin. Meista jokainen katsoo maailmaa omasta itsestdaan kasin.
Jokaisen nakokulmaa vérittda omat kokemukset, ajatukset ja
tunteet. Sama tilanne voidaan nahda niin monesta nakokul-
masta, kuin on katsojia. Osa ammattitaitoa onkin omien tul-
kintojen erottaminen kirjauksissa siita, mita tosiasiallisesti on.
Eri mieltd saa olla. Tarkeaa on tuoda kaikkien osallisten nako-
kulmia esiin, myds palvelunkayttdjan itsensa.

Ihmisen huomion suuntaaminen on osin vaistonvaraista ja
osin tahdonvaraista toimintaa. Ammattilaisella huomion suun-
taamista ohjaa myds ammattitaito. Perinteisesti, kun kasitel-

|aan sosiaalialalla ihmisten asioita, huomio suunnataan siihen,
mika ei juuri nyt oikein toimi. Nama kirjataan myos kirjauksiin.
Se, mihin kiinnitdmme huomiota, vahvistuu. Palvelunkaytta-

jan tilanne voi ndyttda todellisuutta vaikeammalta, jos kirjauk-
set tayttyvat pelkastaan siitd, mika ei juuri nyt ole onnistunut.
Téllaisia kirjauksia ei ole kovin voimaannuttavaa lukea Oma-

Kannasta. Voisimmeko ammattilaisina ottaa haasteisiin
keskittymisen rinnalle mukaan myos ne onnistumiset?

Kun eri ammattilaiset tydskentelevat saman asiakkaan parissa,
kirjatut tiedot tarjoavat yhtendisen kasityksen palvelunkdyt-
tajan tilanteesta. Tama helpottaa sujuvaa tiedonvaihtoa

ja varmistaa, ettd kaikki asianosaiset ovat ajan tasalla. Lisaksi
kirjaaminen voi tukea palvelunkayttajan ja ammattilaisen
valista vuorovaikutusta, kun kirjatut tiedot toimivat jaettuna
muistina aiemmista keskusteluista ja paatoksista.

Rakenteinen kirjaaminen

Isoimpia kaytannon muutoksia vuonna 2024 on kirjaamisen
muuttuminen rakenteiseksi eli madaramuotoiseksi. Tama
muutos on osa suurempaa, kansallista tiedonhallinnan muu-
tosta, jota ohjaa THL.

Ennen muutosta kirjaamme paljon avointa tekstia ja kirjauk-
sista saattaa tulla pitkid ja proosamaisia. Kirjauksiin palaami-
nen voi olla aikaa vievaa, eika etsittavaa tietoa ole helppo ldy-
taa. Kirjaaminen on myds hyvin vaihtelevaa ammattilaisten
valilla, jokainen kirjoittaa tekstid omalla tavallaan. Proosamai-
nen teksti ei mydskaan ole hyddynnettdvissd, vertailtavissa tai
tilastoitavissa.

Rakenteinen kirjaaminen tuo yhtendisyyttd, jarjestelmalli-
syytta ja selkeytta kirjaamiseen. Se mahdollistaa laaduk-
kaan dokumentoinnin ja helpottaa tiedon jakamista eri toimi-
joiden valilla. Se tarjoaa useita etuja sosiaalihuollon ammat-
tilaisille ja palvelunkayttdjille. Yhtendiset kirjausmallit ja tie-
torakenteet helpottavat kirjaamista seka tehostavat tiedon
I6ytymistd, hakua ja seurantaa. Rakenteisuus yhtendistaa kir-
jaamista, mika puolestaan parantaa tiedon laatua. Ajantasai-
sen tiedon nopea saatavuus riippumatta siitd, kuka asiaa hoi-
taa, lisad myos asiakasturvallisuutta.

Rakenteiset asiakirjat siirtyvat aikanaan OmaKantaan, jossa

palvelunkadyttdja voi seurata kertyvan tiedon oikeellisuutta.
Asiakirjat voivat myos jasentaa palvelunkayttdjalle tdman
tilannetta uudesta ndkokulmasta. Kun tydskentelyn tavoit-
teet on selkeasti sanoitettu, tulevat onnistumisetkin paremmin
nakyviin.

Eli mita tama sitten kdaytannossa tarkoittaa? Raken-
teinen kirjaaminen perustuu standardoituihin lomakkeisiin ja
koodistoihin, jotka ohjaavat tietojen tallentamista. Proosa-
maisen tekstin sijaan kirjaaminen tehdaan klikkailemalla
valmiita vaihtoehtoja ja tdydentamalla niitd avoimella
tekstilla.

Vaikka rakenteisen kirjaamisen kayttéonotto vaatii vanhasta
irtautumista ja uuden opettelua, sen tuomat hyddyt tekevat
siitd kannattavaa. Sitoutumalla rakenteisen kirjaamisen kehit-
tamiseen ja jatkuvaan parantamiseen voidaan tarjota palve-
lunkayttdjille parasta mahdollista palvelua.

Toipumisorientaatio kirjaamisessa

Toipumisorientaatio on asiakaslahtéinen ldhestymistapa, joka
korostaa itsemaaraamisoikeutta, voimavaroja ja ihmisen aktii-
vista roolia omassa elamdssaan, vaikeuksista huolimatta. Kir-
jaaminen ei ole pelkkaa tietojen tallentamista, vaan se toi-
mii parhaimmillaan myos tarkedna vélineena toipumisproses-
sin tukemisessa.

Kirjaamiskaytantdjamme kehitetadn jatkuvasti vastaamaan
valtakunnallisten tarpeiden lisdksi toipumisorientaation peri-
aatteita. Tama tarkoittaa palvelunkayttajien osallista-
mista mukaan kirjaamiseen. Toipumisorientaatio nakyy erityi-
sesti siind, ettd palvelunkayttaja nahdaan aktiivisena toimijana
omassa elamassaan. Kirjaukset tehdaan palvelunkdytta-
jalle, palvelunkadyttajaa varten. Henkil6kuntaa kannuste-
taan pohtimaan omaa kirjaamistapaansa ja haastamaan juur-
tuneita kaytanteita.

Kanta-palveluissa kirjaukset tulevat ldhes viiveetta naky-

viin OmaKantaan. Siksi on tarkeaa jakaa ymmarrys siitd, mita
ja miten kirjataan. Toisinaan ollaan asioista eri mielta. Se on
luonnollista, katsommehan asioita aina omasta itsestamme
lahtdisin. Nama nakemyserot on tarkea tuoda nakyviin kirja-
uksissa. Ohjaajalla on ammatillinen nakdkulma ja palvelun-
kadyttajalla oman elamansa asiantuntijuuden nakokulma.
Molemmille on tilaa.

Kirjaamisessa tulisi keskittya palvelunkdyttdjan vahvuuksiin ja
voimavaroihin, ei pelkastadn haasteisiin. Positiivisten nakokul-
mien korostaminen on olennaista, silla pienetkin edistysas-
keleet voivat olla merkittavia toipumisprosessissa. Se
kasvaa, mihin kiinnitetdan huomiota.

Valtakunnallisesti yhdenmukaiset tietorakenteet ohjaa-
vat kirjaamista, mutta mahdollisuuksien mukaan tavoitteet,
toiveet ja huolenaiheet kirjataan palvelunkayttdjan omin
sanoin. Kirjauksillakin pyritdan kannustamaan vastuun otta-
mista omasta toipumisesta ja tekemaan hyvinvointia tukevia
paatoksia. Tai ainakin tekemaan ne nakyviksi. Kuinka monella
on joku, joka ikdan kuin kirjoittaa paivakirjaa sinun puolestasi?

Positiivinen palaute ja onnistumisten kirjaaminen voivat lisata
motivaatiota ja uskoa omiin kykyihin. Kannustava ja tukeva
sdvy kirjauksissa voi vahvistaa tunnetta siitd, etta
ollaan matkalla kohti oman nakoista elamaa.
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Jouni Nisula, Ari Kuusela ja Joni Karlsson

Valvontakaynnit 2024

1.1.2024 voimaan astunut valvontalaki yhdistaa yksityisten ja julkisten sosiaa-
li- ja terveyspalveluiden tuottajien saantelyn ja valvonnan yhdenmukaiseksi.
Tama laki korvaa aiemmat yksityisen terveydenhuollon ja sosiaalihuollon lait.
Laki painottaa entistéd enemman omavalvontaa palveluntuottajien toiminnas-
sa ja se antaa Valviralle ja aluehallintovirastoille vahvemmat valtuudet valvoa
palveluiden laatua ja turvallisuutta. Lain tavoitteena on parantaa potilaiden ja
asiakkaiden oikeusturvaa seka yhtenaistaa valvontakaytannot koko maassa.

Niemikotisaation historian ensimmaiset uuden
lain mukaiset valvontakdynnit suorittivat palve-
lujen jarjestavan tahon puolesta asumisen tuen
arviointipaallikkd Satu Tuomainen seka erityis-
suunnittelija Timo Turpeinen. Pddajatuksena
oli:

¢ Asumisen tuen valvonnan ja omavalvonnan
kadytannot ja niiden kehittaminen.

¢ Tarkoitus toteuttaa saanndllistd omavalvontaa
seka itse tuotetuissa ja tytaryhteiséjen tuotta-
missa palveluissa, ettd ostopalveluissa.

o Kehittda vélineistda ja kaytantdja, joiden avulla
tuotetaan tietoa omavalvonnan tarpeisiin yh-
teisty6ssa eri palveluntuottajien kanssa.

Niemikotisaatidssa valvontakdynnit kohdistettiin
asumispalveluihin: Eiran asumiskuntoutusyksikko,
Skarppi asumisvalmennusyksikkd, Tinasepan asu-
miskuntoutusyksikkd, Myllypadon asumiskuntou-
tusyksikko, Siltakylan tuetut asunnot, Kallion tue-
tut asunnot seka Otsonpolun tuetut ja hajasi-
joitetut asunnot. Valmistautuminen valvontaan
sisalsi yksikoiden toimittaman ennakkomateriaa-
lin. Ennakkokyselylomakkeessa kartoitettiin yksi-
tyiskohtaisesti muun muassa toimitiloja, henkilds-
torakennetta, hoito- ja ohjausty6ta, laakehoidon
kaytant6ja seka turvallisuustoimenpiteita.

Valvontakdynnin aikana valvontaviranomainen
kavi lapi toimitetun ennakkomateriaalin jarjestel-
mallisesti kohta kohdalta. Tama prosessi mahdol-
listi yksityiskohtaisen ja kattavan tarkastelun Nie-
mikotisaation asumispalveluyksikdiden toimin-
nasta; erityisesti omavalvonnan kontekstissa ja
palvelukuvaukseen peilaten.

Keskeisind havaintoina jarjestavan tahon valvoja
nosti muun muassa seuraavia asioita:

¢ Niemikotisaation henkildstotilanne on vakaa.

¢ Uusien tyontekijdiden perehdyttéminen on
jarjestelmallisesti toteutettu, ja tyontekijéiden
ammattitaidon yllapito ja sen seuranta on yksi-

kdissa hyvin organisoitu.

o Tybtyytyvaisyys on korkealla tasolla, mikd ilme-
nee henkildstokyselyjen positiivisista tuloksista
seka henkilostdn sitoutumisesta ja vahaisesta
vaihtuvuudesta.

Erityisen hyvaa palautetta Niemikotisaatio sai
mm. toimintasuunnitelman ja toimintakerto-
muksen toteutuksista.

Naiden kaikkien vahvuuksien taustalla ovat hyvin
luodut yhteiset rakenteet, kuten toimiva henki-
l6stdhallinnon tietojarjestelma seké toiminnan-
ohjaus- ja asiakirjahallintajarjestelma. Valvovan
viranomaisen lausunnon mukaan koko saation
kaytdsséa oleva toiminnanohjausjarjestelma tukee
yksikdiden omavalvonnan ja laadunhallinnan sel-
keyttd ja tehokkuutta.

Valvontakdynneilla tunnistettiin myos korjaavia
ja tarkentavia toimenpiteita. Naitd ovat erityisesti
omavalvonnan julkisuuden varmistaminen ja sen
yhdenmukaistaminen lainsdadannén mukaiseksi.
Omavalvonnat tulee 16ytya www-sivuilta ja ne
tulee olla katselmoitu ja hyvaksytty kolme kertaa
vuodessa. Lisaksi Iddkehoidon kokonaisuuden tar-
kentaminen ja yhtendistaminen vaativat huomi-
ota. Palautteiden kasittely- ja dokumentointikay-
tannot kaipaavat vield selkeyttamista, ja omaoh-
jaajuuden seka palvelunkayttdjan itsemaaraamis-
oikeuden tukemiseen tulee kiinnittaa lisda huo-
miota. Naiden kehittamiskohteiden toteuttaminen
edistaa paitsi lain velvoitteiden noudattamista
myos palvelujen laatua ja asiakaslahtoisyytta.

Valtaosaan valvontakdyntien keskusteluissa esiin
nousseisiin ja tunnistettuihin kehittémistoimenpi-
teisiin on jo ryhdytty — osin on jo saatu myds val-
miiksi. My0s jo hyvaa palautetta saaneisiin toi-
mintatapoihin, kuten toimintakertomus- ja toi-
mintasuunnitelmapohjiin on tehty viela lisaa kehi-
tystoimia.

Valvontakayntien loppuraportit on toimitettu Nie-
mikotisaatiolle seka aluehallintoviranomaiselle.



- Niemikotisaatio oli

Y-Saation vuoden
vhteistyokumppani

Niemikotisdétion Seppo Eronen ja Y-Saétion Teija Ojankoski. Kuvan otti Markku Kdrmeniemi, Kakspy
Palvelut Oy.

Tunnustus jaettiin Y-Saation jarjestamilla Y-paivilla 30.1.2024.
Y-Saation toimitusjohtaja Teija Ojankoski kuvasi Niemikotisaation toi-
mintaa nain:

“Kyseessa on organisaatio, jossa kaikki kulkevat samaan suuntaan. Sen
huomaa siita, etta asukkaat osallistuvat tehtaviin, joissa heita ei ole ollut
tapana nahda. Siita kertoo myds se, etta organisaation ty6suhteet ovat
pitkdaikaisia ja vaihtuvuus vahaista. Henkildstokyselyt tuottavat huipputu-
loksia. He ovat kunnostautuneet myés harjoittelupaikkana, ja monet opis-
kelijat ovat voineet ammentaa oppeja opintoihinsa ja tuleviin téihinsa."



- Kuntoutuspaivat
hyvassa kasvussa

Koronavuosi 2020 aiheutti romahduksen aktiivisuudessa — myds mielenter-
veyskuntoutuksessa. Pitkajanteista ty6ta on tarvittu toiminnallisen kuntou-
tuksen kuntoutuspaivien palauttamiseen koronaa edeltdvaan aikaan, mutta
nyt siihen on paasty ja ilahduttavasti palvelujen kayttd on edelleen paaasi-

assa nousujohteista.
557
B34
i
“l
2me . 2024 2330
S [ 2023 e 2 S
2081 2183 2080
:-: ol 2026 2058
1502 L E A ! 181
L. B35 18
Lees
L 1531 1478
IALT
L
Lsso 1433
Laag I
£ Lme 118
=
E L300
Lo
Loan
3597
il

=]
g
E
-
=
0
2
S
<
E
=]
X
<
>
S5
=
3

:: Pdivatoiminnan kuntoutuspadivat o

1200
(EL7] N 2024 1178
1100 [ 2023 | 109
1 (s 103%
o0 saz
B4 2 ™ #id
=1 TRY
] T84 45
Th
a7 B4
583
ol ] &7
iI

- EEEYBIEREUER YRR

iy
firynga
s

2
F

nnyLswTg
FEEL
FR AL
TN TRy
s
Sy
L
"
oA
PREE
Ty

Tyo6- ja valmennustoiminnan kuntoutuspdivat

)

o

]

o

F™

F™

E

0

]

“——_:.-r—-cz-u 3 B
Y R - & N - S TR SR
5::—::;-1.5 -|_I__._.__

@ @ )



-Asiakastyytyvaisyyskysely 2024

Niemikotisaation asiakastyytyvéisyys py- Arvosana asumiskuntoutuksesta asteikolla 1-5
syi hyvalla tasolla ja kohtalaisen samana Yksikossé saama kuntoutus NN ¢ (421)
edellisvuoteen verrattuna. Yiksikén toiminta edistanyt [N, 420 (410)

kuntoutumistasi ja hyvinvointiasi
Yksikon iimapiiri

Tilojen viihtyvyys

4,17 (4,12)

4,21 (3,92)
Vastauksia saatiin 344 kpl (2023: 339) kuntoutujaa.

, —
Kysely toteutettiin vuoden lopussa. Henkilokunnan toirminta

Vaikutusmahdollisuudet _ 3,81(3,80)

yksikdn toimintaan

4,34 (4,29)

Vastaajien ikajakauma Kaynnit mieluisia _ 405 (4,02)
* Asumiskuntoutujien keski-ika 37,83 Yksilollisten tarpeiden huomiointi _ 407 (4,14)
(2023: 36,63; 2022: 37,93; 2021: 40,28)
L . . _— Palvelut ovat vastanneet _ 4,15 (3,72)
¢ Toiminnallisen kuntoutujien keski-ika 41,06 odotuksia
(2023: 41,24; 2022: 43,24; 2021: 44,24) Kuntoutussuunnitelmien _ 3,71 (3,70)
tavoitteiden tayttyminen
Arvosana toiminnallisesta kuntoutuksesta asteikolla 1-5
Asumiskuntoutus
o Tyytyvaisyys, keskiarvo oli 4,18 Yksikdssa saama kuntoutus
(2023: 4,21; 2022: 4,03; 2021: 4,05) Yksikon toiminta edistanyt _ 4,18 (4,17)
L. ) i kuntoutumistasi ja hyvinvointiasi
(1 huono, 2 Valttava, 3 tyydyttava, 4 hyva ja Yksikon ilmapiiri
5 erinomainen) Ticjenvittyvyys I 2 ()

4,56 (4,51
Henkilékunnan toiminta _ 96 (4,51)

Toiminnallinen (ty6-, valmennus ja
(tyo-, J Vaikutusmahdollisuudet M 3,99 (3,91)

paivitoiminta) kuntoutus yksikon toimintaan | —
o Tyytyvaisyys, keskiarvo oli 4,34 Kaynnit mieluisia _ %433 (4,30)
2023: 4,36; 2022: 4,35; 2021: 4,34).
( == == 34) Yksiléllisten tarpeiden huomiointi I - (419
e Erityisen disia asiakkaat olivat
ty. . tyytyv . Palvelut ovat vastanneet I——————————— 1,26 (4,31)
henkilokunnan toimintaan. odotuksia | EEEE———
Suhteessa heikoimmat arvioinnit saivat asiakkaiden tlgunt?tutgssu#pnitelmien ] 3,85 (3,89)
. . . .. . voitteiaen ta minen
vaikutusmahdollisuudet sen yksikdn toimintaan, jonka vty
palveluita he kéyttavat. Pylvdiden vuosikuvaajat
. 2024
. 2023

- Tunnuslukuja

Liikevaihto: 9,1 miljoonaa euroa

Henkilosto: 115

- 97 vakituista, 18 maaraaikaista

- keski-ika 46,6 vuotta

- vakituisten keskimadrainen tydssdoloaika 13,7 vuotta
- 40 opiskelijaa 4-8 viikon tyoharjoittelussa

- suorassa asiakastydssa 106, muussa tydssa 9
Kokemusasiantuntijoita osa-aikatydssa: 1
Asiakaspaikkoja: 1589

- Jalleenvuokraus 1091

- Muut yksikét 498

e Jalleenvuokrauksen asuntoja: 1051




- Yhteystiedot

Asumispalveluyksikot

Tehostettu palveluasuminen

Eiran asumiskuntoutusyksikko
Ilkantie 4a A, 00400 Helsinki
eira@niemikoti.fi

Skarppi asumisvalmennusyksikko
Valimetsantie 2, 00620 Helsinki
skarppi@niemikoti.fi

Tuettu asuminen

Myllypadon asumiskuntoutusyksikko
Myllypurontie 24 C 47, 00920 Helsinki
myllypato@niemikoti.fi

Siltakylan tuetut asunnot

Pallomaentie 1, 00740 Helsinki
siltakyla@niemikoti.fi

Tinasepan asumiskuntoutusyksikko
Tinasepantie 48, 00620 Helsinki
tinaseppa@niemikoti.fi

Tuettu ja hajasijoitettu tuettu
asuminen

Kallion tuetut asunnot
Kaenkuja 8b, 00500 Helsinki
kallio@niemikoti.fi

Otsonpolun tuetut ja hajasijoitetut
tuetut asunnot

Naulakalliontie 19 D, 00970 Helsinki
otsonpolku@niemikoti.fi

Puusuutarin tuetut asunnot

Puusuutarintie 2-4, 00620 Helsinki
puusuutari@niemikoti.fi

Jédlleenvuokraus
Malminkaari 9 C, 00700 Helsinki
jalleenvuokraus@niemikoti.fi

Steppi - asumisen arviointi
Naulakalliontie 21 F 17, 00970 Helsinki
otsonpolku@niemikoti.fi

& Puh. 09 5878 155 £ hallinto@niemikoti.fi

Valmennus-, tyo- ja
paivatoimintayksikot

Paivatoimintayksikot
Kulttuuripaja ELVIS
Lautatarhankatu 4, 00580 Helsinki
elvis@niemikoti.fi

Malmin paivatoimintakeskus
Vanha Helsingintie 9, 00700 Helsinki
malmi@niemikoti.fi
Toimintakeskus Villa Borgis
Linnavuorentie 13, 00950 Helsinki
villaborgis@niemikoti.fi

Valmennus- ja tyotoimintayksikot

Haagan toimintatalo

Vanha viertotie 22 C, 00350 Helsinki
haaga@niemikoti.fi

Ompelimo & Olohuone
Kalevankatu 30, 00100 Helsinki
ompelimo@niemikoti.fi

Valtti Valmennus

Elimdenkatu 26, 00510 Helsinki
valtti@niemikoti.fi

Mieli Toihin® -valmennusyksikko
Maistraatinkatu 6, 00240 Helsinki
mieli.toihin@niemikoti.fi

Vapaa-aika

Kesdharjun toimintakeskus
Vuolenkoskentie 1436, 19160 Iitti
kesaharju@niemikoti.fi
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Niemiko‘ff

Niemikotisaatio — paras paikka toipua

Pasilankatu 2, 00240 Helsinki

Digitaaliset ja
viestintapalvelut

Niilo-dlypuhelinsovellus
palvelunkayttajille

Niilo-sovellus 16ytyy Google Playsta ja
App Storesta. Niilon esittely ja ohjeisto
sekd oman Niilo-tunnuksen tilausloma-
ke saation osoitteessa niilo.niemikoti.fi

Verkkopalvelut

Kotisivut: niemikoti.fi
Palvelunkayttdjien kotisivut:
me.niemikoti.fi

Verkkokauppa: kauppa.niemikoti.fi
Palvelukalenteri: kalenteri.niemikoti.fi

Hyva Mieli -asiakaslehti
Paatoimittaja Niina Sahlberg
niina.sahlberg@niemikoti.fi

Viestinta
viestinta@niemikoti.fi

@ niemikoti.fi 4 me.niemikoti.fi ™ kauppa.niemikoti.fi @ niilosovellus.fi



