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varikoodein sisaltdalueet, jotka tukevat saation
kunnianhimoisen ja toipujakeskeisen vision — paras
paikka toipua — toteutumista yleishyddyllisena,
yhteiskunnallisena yrityksena.
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Juhlavuosi 2023

Juhlavuoden kunniaksi paakirjoituksen
paikalla on kokemusasiantuntija

Heikki Krookin haastattelu-podcastistaan
kirjoittama juttu toiminnanjohtaja

Seppo Erosesta

Kuvapari Seppo Erosesta on vuoden
40-vuotisjuhlasanomista, joka

ideoitiin palvelunkéyttdjien (me-tiimi)
kanssa yhdessa.
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Seppo Eronen on toiminut Niemikotisaation toimin-
nanjohtajana jo 20 vuotta. Uransa Niemikotisaatiolla
Seppo aloitti kesatdilla Isorobertinkadun kuntoutusko-
dissa vuonna 1994. Alkuun Seppo teki sijaisuuksia ja
keikkatdita.

Koulutukseltaan Seppo Eronen on valtiotieteen maisteri ja terveystieteen
maisteri. Han on myos kouluttautunut tyonohjaajaksi ja opiskellut tyohy-
vinvointia, neuropsykiatrista valmennusta ja saanut tdydennyskoulutusta,
kuten johtamisen erikoisammattitutkinnon.

Seppo kertoo toipumisorientaatioksi kutsuttavan toimintamallin nékyvan
mm. Niemikotisdation strategiassa siten, etta Niemikotisaatié on paras
paikka toipua -slogania pidetdan tavoitteena, ei pelkkdna mainoslau-
seena. Kaytannossa tama tapahtuu kuuntelemalla asiakkaiden toiveita ja
tekemalld asioita yhdessa. Saation eri tydryhmissa on kokemusasiantunti-
joita yhdessa henkilokunnan kanssa kehittdmassa palvelua. Kaikki Niemi-
kotisaation tydntekijat myods koulutetaan toipumisorientaatiomenetelman
kayttoon.

Tukimusten mukaan Niemikotisaation asiakkaat ovat tyytyvaisia palve-
luun. Asiakastyytyvaisyyskyselyissa asteikolla 1-5 arvosanaksi on tullut
keskimaarin 4,2.

Tyontekijoiden rekrytointi Niemikotisaatiolle on ollut sujuvaa ja tyésuh-
teetkin kestavat verrattain poikkeuksellisen pitkaan, yli 11 vuotta keski-
maarin.

Seppo onkin joskus leikkisasti sanonut, etta elinkautinen on Suomessa 12
vuotta. Jos tulee Niemikotisaatiolle tdihin, saattaa paasta muutaman kuu-
kauden vahemmalla.

Niemikotisaation talous on hoidettu hyvin ja se on ollut ylijagamainen,

mutta yleisen hintatason nousu huolestuttaa Seppoa. Haastavaa on myds
joidenkin isompien asumisyksikéiden tulossa olevat peruskorjaukset.



Toiminnanjohtajan nakdkul-
masta Seppo sanoo, etta Nie-
mikotisaation palvelut ovat
monipuolisia. On asumista, pai-
vatoimintaa, tyétoimintaa, kou-
lutusta ym. Mutta jos palvelu-
tarjottimelle pitdisi jotain tuoda
lisda, se olisi neuropsykiatriset
palvelut ja myds liikuntapainot-
teinen kulttuuripaja, jossa voisi
kokeilla eri urheilulajeja.

Niemikotisaatiolla on n. 1600
asiakaspaikkaa, mutta tuli-
joita olisi enemmankin. Henki-
I6kuntaa Niemikotisaatitlla on
n. 106-110 henkea tilanteesta
riippuen.

Budjetin suhteen taytyy olla
tarkkana, koska yleinen hinta-
taso on nousussa ja Seppo ker-
too talouden kiristyvan jatkossa
monesta muustakin syysta.
Kaupunki on maaritellyt, etta
Niemikotisaatién budjetin tulisi
olla ylijadmainen. Nykyinen
maan hallitus ei valttamatta
ole pienen ihmisen asialla, kun
kuuntelee heidan linjauksiaan.
Eletdan kovia aikoja, kun kar-
sitaan ja leikataan etuuksista,
jotka kohdistuvat pienituloisiin.

Seppo Eronen viettda Niemiko-
tisaation 40-vuotisjuhlavuotta
hyvissa tunnelmissa ja muiste-
lee olleensa Niemikotisaatiolla
keikkatdissa, kun Niemikotisaa-
ti6 oli juuri tayttanyt 10 vuotta,
20-vuotisjuhlissa Oopperan
lampidssa, 30-vuotisjuhlissa
Finlandiatalolla ja odottaa toi-
veikkaana 40-vuotisjuhlia Kult-
tuuritalolla. Saation kehityk-
sen seuraaminen on ollut hieno
aikamatka.

Seppo pitaa tarkedna saa-

tidn hyvaa henkea ja erityisesti
sitd, etta ollaan ilman "me ja
te” -ajattelua yhteisona, kaikki
yhdessa yhteisen asian puo-
lesta.

Heikki Krookin tekema haastat-
telu on kuultavissa kokonaisuu-
dessaan podcastina osoitteessa
https://podcasters.spotify.com/
pod/show/niemikoti/
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NIEMIKOTISAATION
HALLITUS 2023
85 hallituksessa 6 jasenta
ja 7 varajasenta
£ hallitus kokoontui
6 kertaa
& hallitus teki
69 pastosts

VARSINAISET JASENET
e Laura Pikkarainen, pj.
o Leif Berg

o Riikka Henriksson

¢ Riikka Ikonen

o Lauri Lukka

¢ Timo Mutalahti

VARAJASENET

e Pia Halinen

e Eetu Karppanen

e Hanna-Leena Laitinen
e Kaisu Maunuksela

¢ Marika Noso

¢ Jukka Solehmainen

e Sari Timonen

NIEMIKOTISAATION
JOHTORYHMA

%88 johtoryhmassa
6 jasenta:

toiminnanjohtaja
Seppo Eronen
apulaisjohtaja

Jouni Nisula
talouspaallikkd

Mirja Kuopio
isannditsija Anssi Kiuru

¢ kehittamisasiantuntija
Ari Kuusela

viestintdasiantuntija
Katja Lampela

g8 johtoryhmé& kokoontui
13 kertaa

Saation toimistosihteerin
tehtavia hoiti Ann Marie
Lehtovirta.

Hallitustyosta

Toiminnanjohtaja Seppo Eronen
avaa hallitustyoskentelya

Hallituksen tehtavat

Niemikotisaaton hallituksen tehtavat maarittyvat saation saan-
téjen kautta. Saantéjen mukaan hallituksen keskeisena tehta-
vana on huolehtia siitd, etta saation toiminta on jarjestetty asi-
anmukaisesti toiminnan tarkoituksen, eli sosiaalipsykiatrisen
kuntoutustyon ja ehkdisevan mielenterveystyén harjoittamiseksi
osana kaupunkikonsernin toimintaa Helsingin kaupungissa. Hal-
lituksella on vastuu myds saation kirjanpidon ja varainhoidon
asianmukaisen valvonnan jarjestémisestd. Niemikotisaation
saanndissa nakyy vahvasti kaupunkikonsernin ote saation toi-
mintaan mm. konserniohjeiden, ohjauksen, saatitlle maaritel-
lyn omistajastrategian ja asetettujen tavoitteiden kautta. Kay-
tanndssa saation toiminnanjohtaja raportoi konsernille asetetun
omistajastrategian ja tavoitteiden toteutumisesta saanndollisesti
puolivuosittain.

Hallituksen jasenet

Helsingin kaupunki valitsee hallituksen puheenjohtajan ja edus-
tajansa hallitukseen, jossa he muodostavat madraenemmiston
hallituspaikoista (3-8). Ensimmaista kertaa saation hallitukseen
tulivat mukaan luottamushenkil6t poliittisista puolueista, Perus-
suomalaisista ja Vihreista kevaan 2022 vuosikokouksen jalkeen.
Kaupungin valitsemien jasenten lisdksi edustajansa hallitukseen
valitsevat Y-Saatio ja Finfami Uusimaa ry. Saation nykyinen seit-
seman hengen hallitus koostuu kolmesta kaupungin viran/ toi-
menhaltijasta, kahdesta luottamushenkildsta ja kahdesta jarjes-
téjen edustajasta. Hallituksen kokousten valmistelijana, esitte-
lijana ja poytakirjan pitajéna on toiminnanjohtaja. Apulaisjoh-
taja on myds lasna saation kokouksissa. Asiasisalldista riippuen
kokouksissa kuullaan asiantuntijoina saation omaa henkil6-
kuntaa, kuten talouspaallikkdad, prosessivastaavia, hankkeiden
edustajia, mutta myo6s ulkopuolisia tahoja.

Hallituksen toiminta

Niemikotisaation hallitus kokoontuu noin 6-8 kertaa vuosittain.
Nykyisen hallituksen aikana kokoukset on pyritty mahdollisuuk-
sien mukaan jarjestdamaan saation eri yksikoissa niin, etta halli-
tuksen jasenet padsevat tutustumaan yksikoiden arkeen, tyon-
laan kaikki saation toiminnan kannalta keskeiset tarjottaviin pal-
veluihin, asiakaskuntaan, henkil6stoon, talouteen ja toimitiloihin
liittyvat kysymykset. Merkittavassa roolissa tassa on hallituk-
sen hyvaksyman saation toimintastrategian etenemisen seuraa-
minen ja konsernille tapahtuva puolivuotisraportointi. Saation
sisdisella eri toimintalohkojen edustajista koostuvalla yhteistyo-
ryhmalla on oma merkityksensa hallituksen kokousten asiasisal-
téjen valmistelussa ja erityisesti strategian etenemisen rapor-
toinnissa. Konserniohjauksen toimesta toteutetuissa tytaryhtei-
sojen hallitusten vuosittaisissa arviointikyselyissa Niemikotisaa-
tion tulokset ovat olleet keskivertoa paremmat.
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SILTAKYLAN TUETUT
ASUNNOT

Q Pallomé&entie 1
00740 Helsinki

K siltakyla@niemikoti.fi

& VO Tiina Rauhala

. 045 657 7861

@ niemikoti.fi/siltamaki

@ asumiskuntoutus

%85 31 asiakaspaikkaa
5 ohjaajaa

@ Henkilokunta paikalla
paivittain + yopaivystys

Lassilan tuetut asunnot
muutti Siltamakeen

Vastaava ohjaaja Tiina Rauhala kertoo Lassilan muutosta

Niemikotisaation Lassilan tuettujen asuntojen asumisyksikké muutti
uutuuttaan hohtaviin, vastavalmistuneisiin tiloihin Pallomaentie 1:een,
Siltamaen kaupunginosaan joulukuussa 2023. Muutto toteutui nopeasti,
mutta "kun Iahtd ja maali ovat tiedossa ja hyvin suunnitellut etapit siina
valissa, niin kylla se sujuu — niin kuin kaikki tyd", Tiina Rauhala kiteyttaa.

Muuton jalkeen Lassilan yksikdn nimi vaih-

tui Siltakylan tuetuiksi asunnoiksi. Muuttamisen
akuutti tarve todettiin syksylla, kun Heka ilmoitti
Lassilan tilojen purkuajankohdaksi vuoden 2025.

Sopiva tila varmistui nopeasti lokakuussa Y-Saa-
tion rakennuttamasta uudiskiinteistésta. Muut-
toa alettiin suunnitella ja toteuttaa ennatyslyhy-
ella aikataululla.

Hyvin suunniteltu,
puoliksi muutettu

- Aikataulu oli aivan keskeinen asia; uudisraken-
nushan oli vield kesken eika tiloja voinut tulla
noin vaan edes katsomaan, vastaava ohjaaja
Tiina Rauhala kertoo. Tiedettiin kuitenkin, etta
muutetaan ja asukkaita edelliseen paikkaan
nahden tulisi kymmenen lisaa.

- Johdon ja avainhenkildiden kanssa kokoonnut-
tiin ja liikkeelle Iahdettiin apulaisjohtaja Jouni
Nisulan luoman projektisuunnitelman avulla.
Mm. Jalleenvuokrauksen Timo Sampo ja asu-
misprosessivastaava Joni Karlsson olivat
mukana tekemadssa suunnitelmaa, joka sisalsi
kaytannon asioita ja vastuuhenkildiden maarit-
telyja.

- Paljon asioita oli kdynnissa rinnakkain toisaalta
saation taholta ja toisaalta asukkaisiin liittyen.
Ennen muuttoa piti huolehtia sopimusten irtisa-
nominen ja uudelleen sopiminen, muuttofirmo-
jen ja jatelavojen kilpailutus ja tilaus, asunto-
tarkastukset, tutustumiskayntien jarjestaminen,
tuholaistarkastukset, muuttoilmoitukset, ver-
kostoille ja hoitotahoille ilmoittaminen, uusien
kalusteiden hankinta jne. Yhta aikaa piti myds
tehda uuden paikan asukashankintaa, jossa
Timo Sampo oli keskeisessa roolissa.

Yhdessa muutettiin

- Hyvan suunnittelun lisaksi tarkeaa oli jatkuva
tiedottaminen palvelunkayttdjille ja tutustumis-
kayntien jarjestaminen. Ei haluttu, etta kor-
kealta ja kovaa tulee vaan jotain. Yhdessa tultiin
tutustumaan julkisilla tai saation pikkubussilla.

Jalleenvuokrauksesta ja keikkalaisista saatiin
apua muuttoon. Monet asukkaat olivat asuneet
jo pidempaan ja jokainen muuton kokenut tie-
taa kylla mika perkaaminen jo pelkastaan hak-
kivarastoissa on, Rauhala mainitsee. Varsinai-
nen, Tiinan sanoin "hyytava muutto”, tehtiin
kolmessa pdivassa ennen joulua. Joillakin palve-
lunkayttdjilla oli laheisia auttamassa. Yhteistyd
toimi hienosti ja tyytyvaisyytta uudesta kodista
oli selkeasti ilmassa.

Talo tutuksi

Tyot eivat loppuneet muuttoon. Koska taloa ei
alunperin suunniteltu Niemikotisaation kayt-
toon, ovat jotkin sen ultramodernit ominaisuu-
det yllattaneet ja tyotapoja tarkastellaan olosuh-
teiden muututtua. Isossa talossa on myds huol-
tamista, johon Valtti Valmennuksesta tilatut tue-
tut keikkaty6t ovat tuoneet hyvan helpotuksen.

Ymparistdoon ja sen asukkaisiin tutustuminen on
koettu tarkedksi kaikkien viihtyvyyden kannalta.
Asiat ovat sujuneet hienosti: muuton keskella
laheisen koulun vanhempien yhdistyksesta tuo-
tiin jokaiselle asukkaalle oma nayttdva vuosika-
lenteri joululahjaksi. Se yllatti ja lammitti.

- Tarkoitus on jarjestaa naapureillekin avoin
tapahtuma, kun saat lampiavat ja paastaan tal-
ven jalkeen ulos puuhastelemaan.

Tiina Rauhala kiittaa lampimasti kaikkia muut-
toon osallistuneita avusta ja erityiskiitos vastuu-
ohjaajille, jotka huolehtivat perustehtavasta ja
asukkaiden tsemppaamisesta muuton keskella.



Y-Saation rakennuttamassa uudessa Pallo-
maentien kiinteistdssa on modernit 27-28
nelion yksiot ja valjat yhteiset tilat 31:lle
palvelunkayttajalle. Tyylikkaan kiinteiston
suunnittelivat Kirsti Sivén ja Asko Takala
Arkkitehdit Oy:sta.
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VALTTI VALMENNUS

Q Elim&enkatu 26
00510 Helsinki

£ valtti@niemikoti.fi

& VO Emma Heikkinen

. 050 449 7418

@ niemikoti.fi/valtti/

# toiminnallinen
kuntoutus
%88 40 asiakaspaikkaa
6 ohjaajaa/valmentajaa
@ Avoinna arkisin
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VALTTI VALMENNUS
LYHYESTI:

o Yksilollista ja ryhmamuo-
toista tyovalmennusta

e Tukea oman osaamisen ja

vahvuuksien kartoittami-

seen

Tukea koulutus- ja tydela-

mapolkujen suunnitteluun

ja toteuttamiseen

¢ Mahdollisuuden oman
tyékunnon arviointiin
tyétoiminnassa ja tuetun
keikkatyon avulla

e Erilaisia matalan kynnyk-
sen ryhmia (ei ennakkoil-
moittautumista, voit vain
saapua paikalle).
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TIETOA o
YRITYSYHTEISTYOSTA:

niemikoti.fi/yrityksille

Osatyokykyisten
rekrytointiin tarkea askel

Valtti Valmennus avaa uusia mahdollisuuksia tyémarkkinoilla

Paras
ymparisto
toipua
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Tybeldma kehittyy jatkuvasti seka sisalléltdan ettd arvoiltaan. Kehityksen
myota tydelaman vastuulliset toimijat pyrkivat edistamaan tasa-arvoa ja
inklusiivisuutta kaikilla tasoilla. Yksi merkittava askel Niemikotisaatiossa
kohti tata paamaaraa oli tydnantajille suunnatut osatytkykyisten
rekrytointimessut 4.5.2023 Metropolian Myllypuron kampuksella.
Tapahtuma oli ensimmainen laatuaan ja se tarjosi hienon mahdollisuuden
tyonantajille rekrytoida motivoituneita tyontekijoita seka tyota etsiville
paasta verkostoitumaan ja parhaimmillaan myds tydelamaan.

Yhteistyoyrityksia
tarvitaan

Tyévalmennuskentalla on havaittu tarve yhteis-
tydn kehittdmiseen tydnantajien kanssa. Usein
valmentajat térmadvat siihen, ettei tydnanta-
jilla ole tietoa osatydkykyisyydesta tai saata-
vista tuista. Osatyokykyisen rekrytointiin saa
tydvalmentajan tuen tyontekijalle ja myds tyon-
antajalle. Tydvalmentaja voi auttaa tydnantajaa
selvittdmaan palkkauskustannuksiin mahdolli-
sesti saatavia tukia. Osapuolet eivat jaa yksin ja
yhteistydsta on hydtya kaikille.

Osatyokykyisissa
iso reservi

Osatyokykyisten tyollistamistd on Suomessa
pidetty tarkeana yhteiskuntapoliittisena tavoit-
teena taloudellisten saastdjen ja tydntekijoiden
hyvinvoinnin lisddmisen vuoksi. Vaikka osaty6-
kykyisilla on erilaisia fyysisia, henkisia tai neuro-
logisia haasteita, he ovat kyvykkaita ja motivoi-
tuneita tyoskentelemadn sopivissa tehtavissa.
Tybntekijan panos voisi olla arvokas organisaa-
tiolle, mutta tyén saamisessa ja tyfeldmadssa
etenemisessa on esteitd. Ndiden esteiden pur-



kamiseen rekrymessut pyrki ja paasikin, kun
tybnantajat, -tekijat ja viranomaiset kohtasivat
toisensa.
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Henkoage

Pitkasta

vhteistyosta
konkreettista
hyotya

Niemikotisaation Valtti Valmen-
nuksen tyévalmentaja Satu Rin-
tala avasi tapahtuman ja kertoi
mm. kuinka vakituisen yhteisty6-
kumppanin kanssa voidaan tasma-
valmentaa tyontekijoita eri tehtaviin ja
tyokokeilujen tehtdvat voidaan yhdessa
raataldida selkeiksi ja ndin helpottaa
perehdyttamista. Tyotehtdvissa menndan
aina tydnantajan tarpeet edella; parhaiten -
tyéhén sopiva ihminen valmennetaan juuri sii- |
hen tydhon, johon tekijaa todella tarvitaan.

Tapahtumassa kuultiin myds TE-palveluiden ty6-
kykykoordinaattoreita, jotka kertoivat palkka-
tuista ja muista etuuksista tydnantajille. Tyénan-
tajien ja -tekijoiden kertomat kokemukset olivat
ilahduttavan positiivisia.

Henkilgets

Tapahtuman jarjestdjilla — Niemikotisaation Valtti

Valmennus, Helsingin IPS — sijoita ja valmenna Vertieay
-palvelut, EskoTy6 Oy, Helsingin ja Itd-Uuden- Koulutamme
maan Klubitalot ja Metropolia Ammattikorkea- | Wl
koulu — oli omat standit, joissa toimijat antoi- kehittamisessa

vat halukkaille lisatietoa ja ohjasivat oikealle
taholle tarvittaessa. Tilaisuuden paatti Metropo-
lia Ammattikorkeakoulun jarjestdma kiva pikarek-
rytointimahdollisuus, jossa tydnantajat ja -tekijat
kavivat keskustelut speed dating -hengessa.

Rekrytointimessujen kaltaiset tapahtumat autta-
vat tybnantajia ymmartamaan paremmin osatyo-
kykyisten palkkaamisen tuomia mahdollisuuksia.
Monet tyonantajat ovatkin huomanneet, kuinka
osaty6kykyiset tuovat mukanaan ainutlaatuista
osaamista, luovuutta ja sitoutumista tyohon.
Tapahtuma kannustaa myds tydnantajia tarkaste-
lemaan tydymparistdjaan inklusiivisemmin. Tama
voi parhaimmillaan johtaa muutoksiin tyépaikan
suunnittelussa, kuten esteettdbmyyden parantami-
sessa tai tydajan joustoissa. Inklusiivisempi ty6-
ymparisté hyoédyttda kaikkia tydntekijoita, pur-
kaa ennakkoluuloja, edistdd monimuotoisuutta ja
parantaa tydilmapiiria.
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KALLION TUETUT
ASUNNOT

Q Toinen linja 10
00530 Helsinki

£ kallio@niemikoti.fi
& VO Joni Karlsson
. 050 404 0029

@ niemikoti.fi/kallio

# toiminnallinen
kuntoutus

%85 30 yksi6ta ja viiden
hengen soluasunto

® Tuki virka-aikaan
+ yOpaivystys

O30

Niemikotisaation

henkildston valitsemat

vuoden kuntouttajat

kautta vuosien:

e 2023: Joni Karlsson

e 2022: Emma Heikkinen

e 2021: Antti Kivistd

e 2020: Harri Hyvonen

e 2019: Pasi Tuominiemi

e 2018: Hilpi Marttinen

e 2017: Kati Lohva

e 2016: Tarja Alvesalo

e 2015: Leena Rantasalo

e 2014: Timo Sampo

e 2013: Jarmo Helko-
vaara

e 2012: Ari Kuusela

e 2011: Milla Hakkarai-
nen

Joni Karilsson on vuoden
2023 kuntouttaja

Niemikotisaatiossa pitkan uran vastaavana ohjaajana tehnyt Kallion
tuettujen asuntojen Joni Karlssonin tyd psykiatrisena sairaanhoitajana on
mahdollistanut yli 30 vuotta kestaneen matkan ihmisen mieleen. Vuoden
kuntouttaja on adnestetty tydntekijoiden toimesta Niemikotisaatidssa jo

vuodesta 2011 lahtien.

Kollegasi valitsivat sinut Vuoden
kuntouttajaksi, milta se tuntuu?

Tana vuonna tulee tayteen 22 vuotta Niemiko-
tisaatiossa vastaavana ohjaajana ja 20 vuotta
asumispalveluiden prosessivastaavana. Tunnus-
tuksen saaminen tuntuu hyvalta, oli sitten kysy-
mys yksittdisen asian ratkaisemisesta tai pitkaai
kaisesta tydskentelysta tai sitoutumisesta orga-
nisaation tavoitteisiin. Erityisesti, kun tunnustus
tulee tyokavereilta ja omasta vertaisryhmastani.

Minka ansiosta ajattelet taman luottamuksen
osoituksen tulleen?

Tata taytyy kysya niiltd, jotka tunnustusta aanes-
tamalld mahdollistivat sen minulle. Toivon, etta
omassa roolissani olen kyennyt tukemaan kolle-
goita ja esihenkilditani kohti yhteistéd paamaaraa
ja tavoitteita. Me kaikki tydskentelemme omissa
rooleissamme kompleksisessa jarjestelmassa,
jossa vaikuttavuuden aikaan saaminen vaatii sys-
teemialykasta lahestymistapaa niin yksittdisen
asiakkaan tukemisessa kuin organisaatioiden vali-
sessa toiminnassa.

Mitd asioita pidat tyossasi tarkeana?

Minulle tarkeaa nykyisissa tydtehtavissa on pitaa
katse horisontissa. Kuitenkin siten, ettd polku
tahan hetkeen Niemikotisdation perustamisesta
lahtien sailyy kirkkaana mielessa. Ihmislajille tyy-
pillisesti kykenemme elamaan samaan aikaan
menneisyydessa, nykyhetkessa ja tulevaisuu-
dessa. Pidan tarkedna sitd, ettd pienessa maa-
rin voin vaikuttaa omassa tydymparistdssa ja ver-
kostoissa millaisia palveluita mielenterveys- ja
paihdeongelmista karsiville asiakkaille tuotamme.
Pidan tarkeana, etta ymmarramme oman paik-
kamme suuren systeemin osana ja teemme par-
haamme tuottaaksemme arvoa asiakkaillemme ja
verkostoille, joissa toimimme.

Minkalaisia vaikutuksia tyolladsi on ollut
elamaasi?

Ty6 psykiatrisena sairaanhoitajana on mahdol-
listanut yli 30 vuotta kestdneen matkan ihmi-
sen mieleen. Tyd on auttanut ndkemaan asiak-
kaiden tarinoiden kautta ihmiselaman samankal-
taisuuden ja yhta lailla moninaisuuden. Tyo Nie-
mikotisaatiossa on kasvattanut esihenkilona ja
samalla antanut mahdollisuuden yrittaa ymmar-
tda oman organisaation ja laajemmin sosiaali- ja
terveydenhuoltojarjestelman toimintakulttuuria.
Omalla tavallaan ty¢ Niemikotisdatiossa on mah-
dollistanut matkan 22 vuoden ajan poikkitieteelli-
seen maailmaan. Kysymyksia on syntynyt enem-
man kuin vastauksia I6ytynyt. Ehkd maailma ei
avaudu enaa niin mustavalkoisena, vaan maail-
maan on tullut hdivahdys vareja. Kirkkaana varit
eivat viela loista.

Miten arvioit parhaiten vaikuttavasi
kuntoutujien elamaan?

Uskon, ettd oman ymmarryksen liséamisen ja tut-
kitun tiedon kautta voin vaikuttaa parhaiten asi-
akkaiden elamaan. Toipuminen tai kuntoutumi-
nen tapahtuu asiakkaan prosessissa. Organisaa-
tion ja sosiaali- ja terveydenhuollon prosessit toi-
mivat mahdollistajana. Oman ammattitaidon ja
tiedon luovuttaminen asiakkaan kayttéon vaikut-
taa toivottavasti asiakkaiden elamaan ja hyvin-
vointiin. Katseen pitaminen horisontissa, kriittinen
ja avoin tarkastelutapa nykyisiin palveluihin luo
mahdollisuuden luoda tulevaisuuden palveluita.

Minkalaista kehitysta toivoisit
mielenterveyskuntoutukseen?
Mielenterveyspalvelut eldvat ajassa ja paikassa.
Vanhojen hyvaksi havaittujen menetelmien rin-
nalle tulee tuoda uusia tutkimukselliseen nayt-
toon perustuvia menetelmia. Esim. muodikas



Nain Jonista
sanottiin

¢ Monitoimimies, taitava osaa-
ja, aina auttamassa oman ja
my0Os toisten toimipisteissa.
Aina lasna myds asiakkaille!!
VISIONAARI!

e Esimies- ja kehittamistydn
lisaksi on ldsna arjessa niin
tyéryhmille kuin asiakkail-
le. Omaa kasittamattéman
maaran tietoa, kunnioitetta-
vasti kokemusta ja ihailta-
vasti visioita.

e Monessa mukana neuvo-
massa ja ratkomassa ongel-
mia. Auttaa ja neuvoo aina.
Leppoisa ja huumorintajui-
nen. Hyva suhde asiakkai-
siin.

digitalisaatio tuo uusia mahdollisuuksia, mutta synnyttdaa myds uusia
haasteita. Eri toimijoiden valilla ja toimintaprosessien rajapinnoissa tulisi N
kyets luomaan muutosta mahdollistavaa asiakaskokemusta hyvaksi.

e PyyteetOnta tyota saation

e Joni on monessa mukana.
Toiveita/ruusuja tai risuja paattajille?
SOTE-uudistus on urani aikana tapahtunut suurin rakenteellinen muutos.
Muutos haastaa olemassa olevat rakenteet, mutta mahdollistaa my6s
uudenlaisen suorituskyvyn luomisen. Paattdjille toivotan voimia ndhda

¢ Kova jatka tekemaan toita.

muutoksen mahdollisuudet ja pitaé katse horisontissa, vaikka usvaa lei- * Joni tekee tyGta tdydella
juu tarkastelupisteen ja horisontin valissa. Toivon myds, ettd mielenter- sydamella asukkaiden etu
veys-__Ja palhdepalvell,_uden tarkeys _naht_:_l_aan muutenklr_l !fum poI_utUs_ess_a edella. Tyt')kaverinakin on
retoriikassa, vaikka mielenterveys- ja paihdepalvelut eivat ole historialli- )

sesti se hevonen, jota kannattaa rahanjaossa veikata. Tulevaisuus on tie- varsin mukava.

tysti eri asia.

e Tekee tydnsa hyvin.

e Joni on tehnyt kovasti toita

Kiitos Joni hienosta tyostasi! o On
ja ansaitsee tunnustusta.
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HENKILOKUNTA JA

TYOHYVINVOINTI 2023

o Tydeldakeyhtio IIma-
risen tydvirekyselyn
tulos 2023 4,3/5

¢ Henkilostokoulu-
tuksen teemoina
mm.: syomishairiot,
haastava asiakas-
kohtaamiset, Green
Care -peltoiltapaiva,
toipumisorientaatio
ja esihenkilotyo

¢ Infotorstaiaiheet
mm. sosiaalinen
media ja ongelma-
pelaaminen

¢ Henkildston vuosit-
tainen seminaaripadi-
va 9.6.2023 Perho
Liiketalousopistossa

o Toimipisteissa omat
ryhmatyonohjaukset

¢ Henkildkunnan
perinteinen pikku-
joulujuhla pidet-
tiin Kesaharjussa
24.11.2023

Tyosuhdepyoraetu ilahdutti
henkilokuntaa

Vuoden 2023 alusta henkildkunnan toive toteutui tydsuhdepyordaedun
muodossa. Tyontekija voi valita haluamastaan pydraliikkeesta
vapaasti tavallisen tai sahkdpyodran. Henkilokunta viihtyy saatitssa
hyvin, keskimaarainen tydssdoloaika on 12,5 vuotta ja tyontekijoiden
saatavuudessa ei ole alalle tyypillisia ongelmia.

FleetBike-pyoraetu

Yhteistyokumppaniksi valikoitui Fleet Innovation
ja sen FleetBike-tyosuhdepydra. Kun alkuvaiheen
sopimiset ja linjaukset olivat valmiit, tyontekija

voi hoitaa kaiken pyoran hankintaan liittyvan itse.

Tyontekija voi valita mista tahansa kotimaisesta
liikkeesta kayttdtarkoitukseensa sopivimman ja
mieluisimman leasingpydran arvoltaan 600-4000
euroa. Kallimmissa pyorissa tyontekija voi mak-
saa erotuksen itse. Pyoradilija saa 1200 euroa
veroetua vuodessa eli palkkaa pyéran muodossa,
josta ei tarvitse maksaa veroa. Pydra on vakuu-
tettu koko sopimuksen ajan ja kun sopimuskausi
paattyy, tyontekija voi lunastaa pydran itselleen
edullisesti.

Miksi pyoraetu on
meista hyva juttu

v Tydsuhdepydra on henkilokunnan toivoma
etu. Niemikotisaation johdonmukainen panostus
tydssaviihtymiseen ja tydntekijoiden aénen kuu-
lemiseen toteutui myos tassa uudistuksessa.

v Tyontekijdiden hyvinvointi ja jaksaminen
ovat luonnollisesti tarkeimpia tekijoita valilla
raskaankin tydn onnistumisessa ja naitahan
liikunta tutkitusti lisad. Haluamme edistaa ja
helpottaa hyodyllista tydmatkaliikuntaa haus-
kan vapaa-ajan liikkumisen lisaksi.

v Ympadristoystavallisen ajoneuvon kaytta-
minen tukee Niemikotisaation pitkaaikaista ja
johdonmukaista ymparistotyon strategiaa.

v Sdhkdmoottori tuo myos pyorailyyn aivan
uutta iloa; rankemmatkin ylamaet sujuvat
lakahtymatta ja pyorailyssa on aina myota-
tuulen tuntu.



Henkilokunnan
sahlysta saa
voimaal

"Tyon kuormitusta kestaa
paremmin ja palautuminen
on nopeampaa

Maanantaisin Arena Center Kaarelan sahlykentalle on
kokoontunut tydntekijoitéd Niemikotisaation eri yksi-
koista. Vuorolle on voinut tulla mukaan ilman aikai-
sempaa lajiosaamista ja tyontekij6ita on ollut mukana
vaihtelevalla kokoonpanolla. Sahlyn aloittamiseen tar-
vitsee lahinna vain sisapelikengat ja iloisen mielen.
Tosin se iloinen mielikdan ei ole valttamattomyys. Mai-
loja I6ytyy lainaksi niin oikea kuin vasenkatisellekin.
Liikunta tukee ja edistaa tyokykya seka vahvistaa fyy-
sisid ja psyykkisia voimavaroja. Tyon kuormitusta kes-
tda paremmin ja palautuminen on nopeampaa, joten
kaikki vaan pelaamaan! Sahlyvuorolla on saation 'Me'
ja 'Yhdessa' tekemisen henki ja meininki!"

Anne Jukkara
Vastaava ohjaaja

HENKILOKUNNAN LIIKUNTA:
ilmoitustaulu.niemikoti.fi

"Peleissa on rento meininki
ja huumori vahvasti lasna

Yopaivystajan tyota voisi kuvailla yksindiseksi ja pas-
siiviseksi, silla suurin osa tyévuorosta kuluu yksin toi-
mistolla paivystaessa. Tydpaikkasahly onkin osoittau-
tunut niin oivalliseksi tydn vastapainoksi ja tydssa jak-
samista tukevaksi liikuntamuodoksi, etta sinne tulee
lahdettya vapailtakin. Kaarelan halli toimii myds sosi-
aalisena kohtaamispaikkana, jossa voi tavata uusia

ja vanhoja tydkavereita. Peleissa on rento meininki ja
huumori on vahvasti lasna kaikessa tekemisessa. Hie-
noa, ettd muutaman vuoden tauon jalkeen saatiolla
pelataan taas sahlya."

Antti Tanner
Y6paivystaja
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& juhlatiimissa
juhlavuoden
aikana 5-8 jasenta

4 avoimia ovia pidettiin
pitkin vuotta
kymmenkunta

%% pagjuhlaan osallistui
n. 400 ihmista,
joista suurin osa
palvelunkayttdjia

Millai ta on
yhd0 essi?

Minkalaisessa
tilanteessa oIS
tgrvinnut toisen
tukea

Miten ' ihdessa

N'eml Of'-
834ti6ee4?

Mita teet
mieluiten

ghdessé?

Juhlavuotta vietettiin
tuttuun tapaan, yhdessa

Kooste Niemikotisaation 40-juhlavuodesta

Niemikotisaatio taytti komeat 40 vuotta 2023. Juhlavuoden yhdessa-teema

valikoitui luontevasti —
toiminnassamme.

Avoimet ovet,
tyopajat ja
virtuaaliesittelyt

Juhlavuotta haluttiin viettaa pitkin matkaa pienin
nostattavin tapahtumin perusarjen keskelld. Vuo-
den aikana saation eri yksikgissa jarjestettiin avoi
mia ovia ja tydpajoja yhdessa-teeman ymparilla.

Lisaksi juhlavuoden aikana toteutettiin Valtti Val-
mennuksen tydvalmentaja Satu Rintalan ide-
oima hieno kokonaisuus: saation yksikoista teh-
tiin videoesittelyt. Nama virtuaaliset avoimet ovet
tarjoavat kurkistuksen saation yksikdihin ja nii-
den tarjoamiin palveluihin. Virtuaaliesittelyt ovat
arvokkaita niille, jotka haluavat nahda mita muita
palveluja sdatidssa on, miltad yksikdissa ndyttaa
tai niille, jotka eivat fyysisesti pystyneet osallistu-
maan avoimiin oviin.

Videot tarjoavatkin nyt kattavan kuvan saation
yksikdiden monipuolisesta toiminnasta ja niiden
tekemasta merkityksellisesta tyosta.

Juhlasanomat

16-sivuinen Juhlasanomat ideoitiin saation me-tii-
missa, joka koostuu palvelunkayttdjista ja tyon-
tekijoista. Mauno Vihervaara muisteli Heikki
Krookin kanssa saation alkuvaiheita ja Elina
Salo toimi keskeisena lehden ideoija-suunnitteli-
jana ja haastatteli useita tyontekijoita ja kirjoitti
my6s oman tarinansa. Juhlasanomat jaettiin paa-
juhlassa.

Paajuhla

Padjuhla haluttiin pitaa tiiviind ja mahdollisimman
Niemikotisaation nakdisena. Juhlatiimi onnistui
tassa hyvin ja tunnelma oli Idmmin.

Kulttuuritalon Iampitssa oli Kare Poutasen tru-

onhan se on ollut kautta vuosien ohjenuorana

baduurisoitannan saestdamana Yhdesséa yli rajojen
-taidenayttely, jonka kokosi, ripusti ja purki taide-
tiimin Valtti Valmennuksen tuettujen keikkatyo-
laisten kanssa Hyvd mieli -lehden paatoimittaja
Niina Sahlberg.

Nayttelyn taidokkaat ja monipuoliset teokset oli-
vat nahtavissa paadjuhlan jalkeen kuukauden ajan
my0ds Galleria Mielentilassa.

Toiminnanjohtaja Seppo Eronen avasi nelja Nie-
mikotisaation keskeista teemaa — rohkeus, sitou-
tuneisuus, monipuolisuus, yhdessa tekeminen

— aloituspuheenvuorossaan, minka jalkeen ylla-
tyksena Sepolle ja varmasti myds apulaisjoh-

taja Jouni Nisulalle lahjoitettiin Hyvin s vedat
-kassit, joissa tilkkutakit tunnustuksena pitkasta
rupeamasta palvelunkayttajien ja henkilokunnan
edunvalvojina. Tilkut oli tehty toimintakeskus Villa
Borgiksen tydpajoissa ja yhteenompelu takeiksi
Ompelimossa. Yhdessa tehtiin siis nekin.

Yhdessa-biisi ja Varttina

Yksikoissa pitkin juhlavuotta pidetyissa tyopa-
joissa mietittiin sanallisesti mita se “yhdessa”
kenellekin tarkoittaa. Naista ajatuksista koostettiin
Yhdessa-laulu, jonka esitti padjuhlassa palvelun-
kayttajistd, henkilokunnasta ja musiikin ammatti-
laisesta koostuva bandi.

Biisi huipentui Varttinan mukaantuloon esityk-
seen — salissa oli hieno tunnelma ja Varttina jat-
koi hauskaa meininkia osallistavalla esityksellaan.

Lopuksi

Illan juonsi valovoimainen Emma Lehtovuori,
joka paasi onnettareksi legendaaristen Menta-
listi Annen ja Taikuri Pasin arvontanumeroon.
Juhlassa arvottiin kolme pussukkaa, joissa oli
naposteltavaa ja kirjakauppalahjakortteja.

Viereiselld sivulla Joni Pddskynpdan komeita
valokuvia padjuhlasta.
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Yhdessa

-Juhlavuonna toimintamme

paasi hienosti esiin

Kirjoitus muokattu ty6valmentaja/ohjaaja Satu Rintalan artikkeleista

Valtti Valmennuksen avoimet ovet jarjestettiin osana Niemikotisaation
40-vuotisen taipaleen juhlavuotta. Avoimiin oviin valmistauduttiin huo-
lella, Jalleenvuokrauksen Niina Sahlberg kavi ideocimassa tydryhman
kanssa juhlavuoteen liittyvaa Yhdessa-tyopajaa, tarjottavia suunni-
teltiin, esittelyt tiloissa mietittiin tarkkaan ja sosiaalisessa mediassa

mainostettiin.

Juhlavuoden ensimmaiset avoimet ovet

Edellisena paivana laiteltiin paikat kuntoon, lei-
vottiin, ja varmistettiin, etta jokainen tietaa
oman hommansa. Etukdteen ilmoittautuneita ol
runsaasti ja tiistaina iltapaivalla ilmassa oli posi-
tiivista jannitysta.

Keskiviikkoaamuna koristeltiin viela taytekakut,
joihin oli erikseen tilattu syétavat kakkukuvat
juhlavuoden seka Valtti Valmennuksen logoilla.
Ja kun kakuista kerran niin natit tuli, niin pitihdn
niistd saada sosiaaliseen mediaan kunnon kuvat.

Hieman ennen kymmenta tuli ensimmainen
porukka. Sen jalkeen ovikello soikin tasaiseen
tahtiin ja pdivan aikana vieraita kavi kaiken kaik-
kiaan 49. Iso osa kavijoista oli Niemikotisaation
palvelunkayttdjia ja tyontekijoita muista yksi-
koistd, mutta saimme vieraita my6s oppilaitok-
sista, hoitotahoilta ja muista kolmannen sekto-
rin palveluista, kuten kulttuuripajoista.

Paivan aikana kaytiin hyvia keskusteluja mm.
mielenterveyspalveluiden kehittymisesta men-
neina vuosina, siitd mihin suuntaan niita tulisi
jatkossa kehittad, seka yhteistydn merkityksesta
eri tahojen ja toimijoiden valilla.

Valtti Valmennuksen tarjoamat palvelut koettiin
tarkeiksi, ja monien kanssa syntyi jo alustavia
suunnitelmia yhteisen asian edistamiseksi. Tyon-
antajayhteistydn kehittdmiskuviot kiinnostivat
kovasti, kuten myos kaytéssamme oleva tuetun
keikkatyén malli. Saimme pdivan aikana palau-
tetta my6s avartavasta, positiivisesta ja lampi-
masta esittelystd ja tunnelmasta. Yhdessa-tyo-
pajassa useampi kertoi, etta Valtti Valmennuk-
sessa on tekemisen meininki hyvalla fiiliksella.
Myds somendkyvyydesta saimme positiivista
palautetta — kommenttina “tdma on sita nyky-
paivaa!”,

@ [ ]

Yhdessa tyOpaja oli pdivan alussa tyhja canvas
ja yhteinen jannitys Valtin porukan, Katja Lam-
pelan ja Niina Sahlbergin kesken oli se, etta
saadaanko ihmiset osallistumaan. Tyopajassa
keskityttiin juhlavuoden teemaan, “Yhdessa”,
minka taustalla se, ettd mielenterveyspalvelut
ovat vuosien varrella kehittynyt suljetuista lai-
toksista avopalvelupainotteiseksi. Palvelunkayt-
tajat eivat ole enaa passiivisia kuntouttamisen
kohteita, vaan aktiivisia toimijoita omassa toipu-
misessaan ja ammattilaiset ovat rinnalla kulki-
joita. Toipumista tehdaan yhdessa.

Tybpajassa kysyttiinkin teemaan liittyvia ajatuk-
sia, mita sana “"yhdessa” herattad, mita ihminen
tekee mieluummin yhdessa kuin yksin, miksi
yhdessa on parempi kuin yksin, jne.

Jannityksemme osoittautui lopulta turhaksi.
Ensimmaisen rohkean vastaajan jalkeen yli puo-
let vieraistamme kirjoitti ajatuksiaan ylos, ja pai-
van lopuksi “Yhdessa"-taulumme olikin tdynna.

Kaiken kaikkiaan avoimet ovet sujuivat jopa
suunniteltua paremmin ja paivan paatteeksi
koko tydéryhman paallimmainen tunne oli tyy-
tyvaisyys paivan satoon. Tasta on hyva jatkaa
Valtti Valmennuksen palveluiden kehittamista,
kuten my®6s verkostoitua vield entistakin enem-
man ja tiiviimmin.



Videoesittelyt yksikoista

Niemikotisaation Youtube-kanava sai mahtavasti sisaltéa
juhlavuoden aikana, kun tyévalmentaja/ohjaaja Satu
Rintala teki esittelyvideot Niemikotisaation yksikoista.
Tassa jutussa Satu kertoo videoiden tarinan.

Mista ajatus lahti?

Paadyin mukaan Niemikotisaation 40-vuotisjuhlatiimiin. Siella keskusteltiin
koko vuoden kestavasta juhlinnasta mm. avointen ovien muodossa. Asu-
mispuolella ei voi tamankaltaisia avoimia ovia pitaa, silld ne ovat ihmisten
koteja. Halusimme kuitenkin nayttda, miten monipuolista palvelua myds
asumispuolella on.

Lopulta todettiin, etta tehdaan esittelyt kaikista yksikoistd, niin toiminnal-
linenkin kuntoutus tulee tutuksi my6s niille, jotka eivét yksikdiden avoi-
miin oviin paasseet. Virtuaaliset esittelyt saattavat myos auttaa ihmisia 16y-
témaan itselleen sopivan palvelun ja ensimmadiselle kdynnille tuleminen ei
ole liian jannittavaa, kun tilat ovat ennestaan tutut.

Alkuperadinen ajatus oli, ettd videot olisivat some-sopivia, minka vuoksi
kuvaustyylina on pystykuvaus. Sosiaalisen median alustojen aikarajoittei-
den vuoksi kuitenkin videot paatyivat lopulta Niemikotisaation YouTube-
kanavalle.

Miten ne toteutettiin?

Ensimmaiseksi piti olla yhteydessa yksikéihin ja sopia kuvauspaivat. Jokai-
nen yksikko sai vaihtoehtoja toteutustavasta. Yksikdista oli mahdollista
olla palvelunkayttdja tai tydntekija esittelemassa — tai ainoastaan aanena
taustalla kertomassa. Jos videolla oli mukana palvelunkayttdjia, piti muis-
taa kuvaus- ja/tai aanitysluvat. Jos esittelijaa ei 16ytynyt, tehtiin aanitykset
minun toimestani.

Yksikot tekivat kaikki itse oman esittelytekstinsa. Kolme yksikkda (Haagan
toimintatalo, Eiran asumiskuntoutusyksikko ja MieliTéihin®) tekivat omat
videonsa tdysin itse alusta loppuun.

Kun videot oli kuvattu, piti ne editoida tietokoneella, nauhoittaa esitte-
Iyt seka kirjoittaa tekstitykset. Alusta asti oli selvaa, etta saavutettavuuden
vuoksi kaikki videoilla oleva puhe tekstitetaan.

Editoinnin jalkeen valmiit videot on toimitettu kyseiseen yksikkdon ja vies-
tintaasiantuntija Katja Lampelalle, joka latasi ne YouTubeen. Kaiken kaikki-
aan yhden videon tekemiseen kaikkinensa kului noin 1620 tuntia aikaa.

Millaista se kaikki oli?

Vaikka videot tydllistivat paljon ja veivat aikaa omasta tyostd, jai niista
vaakakuppiin paljon enemman positiivista. On ehdottomasti koko Niemiko-
tisaation ja palvelunkayttdjiemme etu, ettd mahdollisimman moni tyonte-
kija tuntee muut yksikot ja niiden palvelut. Myds kynnys soittaa yksikéihin
on paljon matalampi, kun siella on tuttuja ihmisia.

Projekti on ollut yksikéiden valista yhteisty6ta parhaimmillaan.

On ollut my6s ihanaa kuulla palautetta videoista, seka ndhda oman tyén
jalki konkreettisesti. Haluan osaltani kiittda kaikkia yksikoita loistavasta
yhteistydstd, joustosta ja heittaytymisesta!
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NIEMIKOTISAATION
KOKEMUSASIANTUNTLIA-
TOIMINTA 2022

lm 2023 kahdeksas
kokemusasiantuntijakoulutus

=4 valmistunutta
8 54 kurssituntia

% Kouluttajina
kokemusasiantuntijat Sirpa
Sinisalo ja Niina Prittinen

@ Kurssilaiset tekivat
tutustumisretken Osikseen

& Vierailevia luennoitsijoita ja
tydpajoja:

- Jenni Hurmerinta,
kirjoittajatydpaja

- Mieli ry:n asiantuntija
kertomassa itsemurhien

ehkaisysta ja itsetuhoisen
henkilon kohtaamisesta

- Hilkka Marttinen, tuleva
tydnohjaaja esittaytyi

- Koulutuksen kadyneet
kokemusasiantuntijat
Pauliina Sirvio ja Maija
Ojansivu

Kirjoitus muokattu Paivi Savolaisen
Varjoista valoon -blogikirjoituksesta

+-Mukana 18 vuotta

10

Yhdessd

Paivi Savolainen, kokemusasiantuntija

Alku

Oli ihan vuoden 2004 loppupuoli. Kamala kyl-
myys ja talvisuus. Olin saanut komennuksen
kuntoutustutkimuksesta Malminkartanosta kdyda
kolmessa haastattelussa Niemikotisaatiolla, jotta
jatkaisin sielld, kun tydllistdmiseni ei niin sano-
tusti kannattanut. Kavin ensimmaisena Palo-
heindssa ja totesin, ettd tdnne mina haluan.
Sinne mina jain ja juutuin, ehka alussa hyvassa
tai pahassa, lopulta koska itsekin sita halusin.
Mika oli onni, koska tiettyyn pisteeseen ja joille-
kin ihmisillehén paivékeskuksissa kaynti kuuluu
pakollisenakin. Olen myds tyytyvainen etta pol-
kuni johtivat saatidlle, koska ehka muissa kes-
kuksissa ei olisi niin matala kynnys juuri minun-
laiselleni kavijalle. You never know.

Vaikutus kuntoutumiseen

Voi olla, etta tietyssa kunnossa pysyminen on
kohdallani se kuntoutumisvaikutus. Minulla on
paivasaikaan eldamalle raamia antavaa tekemista
ja sosiaalista kanssakdaymistd, joka minulta muu-
ten puuttuisi lahes kokonaan. Osa Haagan toi-
mintatalon toiminnasta on harrastustyyppista-
kin. Osassa ldhdetaan rohkeasti ryhmassa kau-
pungille tai kauemmaksikin retkelle. Kavijana olo
lisad aktiivisuutta ja tuo elamaan laatua ja sisal-
toa.

Vertaisohjaajan ja
kokemusasiantuntijan tehtavat
Niin vertaisohjaajan kuin kokemusasiantuntijan
polut minulla alkoivat siitd, ettd Minna Harju,
oma ohjaajani, suositteli minulle niihin ryhty-
mista. Kurssien kdyminen on tuttua entiselle yli-
opisto-opiskelijalle. Ja kurssit olivat kivoja. Teen
tosi véhan vertaisohjaajan toita. En ole oikein
synnynndinen “ope”. Parhaat hetket vertsik-
kana on olleet meditaation ohjaamista. Olin het-
ken kokemuskoordinaattorinakin, siina oli ehka
vahan liikaa dkshonia, mutta koen koke-tyosken-
telyn koko ajan mielekkdampana ja kivempana.
Kunhan ei mene allakka aivan umpeen. Viikot-
tain olen tavattavissa tukikeskus Helpissé toimin-
tatalon aulassa.

Yhdessa

Olen aina ollut yksin viihtyvaa tyyppid. Lapsena
vietin koulun jalkeen iltapdivat kotona kahdes-
taan koiran kanssa. Kun myéhemmin kysyin van-

hemmiltani, etta miksi mina silla lailla yksin hen-
gailin seitsemanvuotiaana, he sanoivat, etta olin
halunnut niin itse. Olen aina ollut sellainen. Ja
on minulla ollut pettymyksiakin ystavien ja kave-
reiden suhteen. Mutta silloin, kun yksi rakas
paloheindlainen (ent. yksikkd Paloheindn tyd-
keskus) kuoli, tajusin miten kivoja monet ty6-
kaverit saatiolla olivat! Hanenkin kanssaan oli
istuttu noin kymmenen vuotta saman ison tyo-
poydan adressa ja rupateltu ja vitsailtu tai ihan
vaan pakerrettu postitus- ja varaosatoita. Siina
oli ehtinyt kiintya useampaankin ihmiseen, joista
monet katosivat kuvioista jossain vaiheessa.
Aina ei tieda miksi kadotaan, osa tietysti on

jo kuollut. Kai sita oli huomaamattaan alkanut
tykata monista erilaisista ihmisisté?! Menetetty-
aan usein huomaa miten térkeé tai kiva joku on.

Péivi ja Bella

Henkilokunta

Suuri osa henkilokunnasta on melkoisia persoo-
nia. En usko etta tamantyyppisessa paikassa
kukaan tydskentelee ilman etta todella tykkaa
tyodstaan. Tyota on paljon ja vastuu on suun-
naton. Valit henkilokuntaan ovat varmaan kai-
killa enemmankin tosi hyvan puolella. Ja monet
ystavystyvat ohjaajansa kanssa. Meilla on Haa-
gassa sellainen ryhma kuin perjantaipulinat,
jossa kuunneltavan taustamusiikin raikuessa yri-
tetaan rupatella ja valmistautua viikonloppuun
yhdessa ja henkilokunta on ryhmdssa mukana.
Ne on tosi laatuhetkid. Ja muutenkin. Senja esi-
merkiksi on tosi toimintanainen ja taidekasityo-
velhotar. Marko on luontainen johtaja joka saa
ihmiset aina nauramaan. Ja jos Minna Harju olisi
luonnonmuodostelma han olisi Tiibet. Minna saa
niin vahalla niin paljon tapahtumaan, ymmar-
tavaisyyden ja lempeyden hengessa. Ja kuiten-
kin koko ajan ollen niin tyyni ja rauhallinen. Siina
muutama esimerkki.
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18 vuotta: mika oli parasta?

. Oman paikan l6ytaminen saatiolta

. Lomareissut (kuten Parnu tai Iitti esimerkiksi)

. Retket ja luontoretket

. Tyypit

. Etta on tavallaan tyOpaikka niinkuin terveilla ihmisilla
. Erilaiset projektit esimekiksi kokemusohjaajana

. Asioiden oppiminen ja harrastaminen

. Tuen saanti joissain tilanteissa

. Musiikkiryhmat (musiikki yhdistaa ja tosi monet kokee
musiikin tarkeana ja kivana)

10. Juhlat ja kohtaamiset

O O NO UL D WN -

Haagan toimintatalo

Haagan toimintatalo on vaikea saavuttaa, mutta katkee
sisdlleen monet mahdollisuudet ja jarjettdbman liudan tapah-
tumia ja tilanteita. Ihmisten on tosiaan vaikea ldytaa tanne.
Mutta monelle se on kannattanut. Viimeisin janna juttu oli,
kun minut pyydettiin kertomaan ladkariopiskelijoille talosta.
Seuraavalla viikolla tuli soitto, ettd Aada, toinen opiskeli-
joista, on tulossa meille laulun ohjaajaksi kuorolle. Jotenkin
nyt tulee mieleen yksi lddketieteellinen tutkimuskin, tutki-
mus psykoosisairauksista, johon tarvittiin kymmenittdin osal-
listujia. En tieda mita tutkimuksessa todettiin, mutta ainakin
on totta, etta talo oli mukana tieteen tekemisessa silla ker-
taa. Ja on ollut improteatteriakin. Itse Teijo Eloranta, alan
suurimpia nimid, piti meille monen kerran improkurssin, etta
saamme varmuutta esiintymiseen esimerkiksi vertsikkana.
Se oli aivan tajunnanrajayttavaa. Talossa on ollut meneillaan
tosiaan yhta sun toista. Tuntuu etta tekemisen ja kokemi-
sen mahdollisuudet on aikalailla rajattomat. Tuossa nyt muu-
tama esimerkki.

Oikealta Paivi Savolainen, Marko Hanni ja haagalaisia retkella Liesjéarven kansallispuistossa.

el R

Maailma kulkee ohi

Maailman asiat ja mielenterveyspalvelujen kayttajat: eivat
aina sovi samaan sekoitukseen. Minulle aika vuodesta 2005
vuoteen 2023 on aikaa, jolloin aloittaessa saatoin viela lukea
Hesarinkin paivittdin, mutta sitten en enaa. Tuli vaihe, etta
seurasin maailman tapahtumia Iltalehden otsikoista. Suo-
sikkini on lukijapalautteet. Mutta sitten tuli korona, ja talol-
takin neuvottiin, ettd jos oikein ahdistaa voi kannattaa jat-
taa maailmantila seuraamatta. En olekaan enda lukenut
uutisotsikoita. Puhumattakaan kun tuli sota tuonne ihan vie-
reen. Mieleenpainuvimmat ikévat tapahtumat olivat Bosto-
nin maratonin pommi-isku 2013 ja “luolapojat” Thaimaassa
2018, jossa sukeltajat ldhetettiin ikdankuin kuolemaansa.

Ja parhaat Euroviisuvoittomme 2006 ja latkan olympiakul-
tamme 2022. Lisaksi olen edelleen ihan fiiliksissa Henry Kon-
tisen nayttavasta Wimbledon-voitosta 2016 joka sai koko
Britanniankin hurraamaan, koska nelinpelipartneri oli britti.

18 vuotta 40 vuotta

Joka paiva voi olla Niemikotipdiva. Paloheindn tydkeskus sil-
loin, Haagan toimintatalo nykyisin; ne ovat tarinoita toivosta.
Joku loytaa aktivaatiota ennen eldkeikaa elamansa vuosiin,
joku toinen oppii heradmaan silloin kun valtaosa ihmisista
herad, toiset nousevat takaisin jaloilleen ja lahtevat “taval-
lisiin” toihin, jotkut kuten mind vain ovat. Ovat vain siella ja
osallistuvat juttuihin. Jotkut oikein odottavat, etta arki alkaa
ja padsee taas Haagaan. Jotkut eivat vain tydskentele vaan
my0s asuvat saatiélld. Paljon ohimenneita ahdistuksia, pal-
jon isoja tai pienia projekteja, huonoja ja hyvia eldamanai-
heita, paluita sairaalaoloista, ystavyyksia ja jokunen seurus-
televa- tai aviopari, joka on solmittu ndissa kuvioissa. Pal-
jon elamaa, paljon kohtaloita ja tietysti myds paljon puujal-
kavitseja.
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Palvelunkayttdjien kertomaa

Valokuvia, kirjoituksia,
PALVELUJEN KAYTTAJIEN m u Si i kki a

JA KOKEMUSASTANTUN-

TIJOIDEN VIESTINTA; . . . . L. . oy a
MAHDOLLISUUS TULLA Palvelunkayttdjat kertoivat juhlavuoden mittaan kuvin ja sanoin mita
KUULLUKSI Niemikotisaatio tai "yhdessa" heille merkitsee.

¢ Niilo-sovellus
e Haagan Haiku -lehti
e Hyva mieli -lehti

« niemikoti.fi/kokemusasi- KirjOitUSkilpailu Yhdessa-biisi
aniuntias oai Varolsta - palvelunkayttajilta kysyttiin mita ajatuksia Niemi- Sgn;g;;\hem'kot'saatlon palvelunkayttajat Yhdessa-tys-
e me.niemikoti.fi kotisaatio herattaa. Kirjoituskilpailun tuomaris- g'ai{/ ellys Katja Lampela, sovitus: Yhdessa-bandi el
e Meidan Niemikotisaatio tona toimi koko Niemikotisaation henkildkunta ja Tuomas Airos (basso), Karoliina Kantelinen (kannel ja
-podcast Sanna-Mari Ikavalkon kirjoitus nousi selkedksi suo- laulu), Tapio Kojo (koskettimet ja laulu), Katja Lampela
¢ Kohokohdat-vuosikatsaus sikiksi. (ak kitara ja laulu), Toni Mannikkd (kitara), Kai Nikka-
¢ Vuosittainen kirjoitus- tai nen (laulu), Anna Petsorova (saksofoni ja laulu), Kare
valokuvauskilpailu Poutanen (ak kitara ja laulu), Janne Suvitie (rummut)
o Tuetut nayttelyt ja ja Teppo Tolvanen (perkussiot ja laulu)
esittelyt

[C)yli 100 kirjoitusta

vuodessa R Joskus pitaa huutaa,
E@Kuvia, piirroksia, taidetta Sanna-Mari Ikavalko: ettd saa danensa kuuluviin.
yksikdissa, verkossa ja Kokemukseni
julkaisuissa . . o sesesece g ee itaa
Niemikotisaatiosta Joskus pitad huutaa,

ettd saa aanensa kuuluviin.
40 sanalla

Yhdessa, yhdessa,
Yhdessa, yhdessa.

Raja ylittyi, alkoi sairaus. Riittaa, kun tulet mukaan.

Miten olla? Ei kaikki ole niin vakavaa.

Yhdessa kaikki on helpompaa.

Kaksoiseldma, kulissit, : -
Paaset muiden kanssa jakamaan.

mustat vuodet.
Yhdessd, yhdessa,
Paljastuin! Yhdessd, yhdessa.

Hapead, yksindisyys. Ollaan kaikki samassa tasossa,
ihmisia tassa hullussa maailmassa.

Kulttuuripaja Elvis: s . . .
) } Yritetdan vain pystyssa pysya,
ei tuomittukaan. Tervetuloa! toisiltamme kysya:

Leiri, irtiotto.
Happea!

Ootko ookoo?
Saatko olla sina?

Uskallatko olla
Kokeiluja, takapakkeja, ja rakastaa?

a|r1a Sfal .palata. Yhdessd, yhdessa,
Ty6toiminta, valmennus, yhdesss, yhdessa.
kokemusasiantuntijakoulutus.
Toita, itsetuntemusta, toivoa.

Meitd kuunnellaan,
saamme vaikuttaa.

Yhdessa-biisi kdytiin nauhoittamassa

studiossa vuoden 2023 lopuksi.

vaalien vanhaa. Kappale videoineen julkaistaan 2024
aikana - pysy kuulolla!

Yhdessa uuteen,




Ylla "yhdessa"-teemai-
sen valokuvauskilpailun
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nimimerkki Karpaloinen.

Oikealla Me-tiimin

Elina Salon kyse-
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- Ymparistotyomme

YMPARISTOTYORYHMA
niemikoti.fi/ymparistotyo
ymp@niemikoti.fi

®, kokouksia noin 10
& saation
ymparistdtyoryhmassa
n. 6 hléa

& Yksikoissa omat
ymparistdvastaavat
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Niemikoti

Climate recovery

JANNE RATISEN
MATKARAPORTIN
MAININTOJA PAATEEMOISTA
KONFERENSSISSA:

e Potilasturvallisuus
e Lapset

¢ Kokemusasiantuntijuus
ja palvelunkayttdjien
osallistaminen

¢ Digitaaliset innovaatiot

e Stigma

e Fear of missing out (FoMo)
e Hyvinvoinnin tukeminen

¢ Digitaalinen mielenterveys
nuorille

o Vertaistuki / Thmisoikeudet

¢ Elamantapatekijoiden
rooli tiettyjen vaestdjen
mielenterveydessa

o Eletty kokemus ja
toipuminen

o Jarjestelma- ja
palvelukehitys

¢ Nuorten itsemurha-
ajatukset

e KBT (kognitiivinen
kayttaytymisterapia)

o Eletty kokemus

o Terveysriskit

¢ Innovaatiot masennuksen ja
syomishairididen hoidossa

o Vertaistuki ja toipuminen

¢ Innovaatiot psykoosin
hoidossa

o Kestavyys ja ymparistd
toipumisessa

maailmalla

11th European Conference On Mental Health 2023
Slovenian Ljubljanassa 12.-15.9.2023.

Niemikotisaatio osallistui kuuden hengen voimin ja kahdella esityksella
Euroopan mielenterveyskonferenssiin. Konferenssin muistetussa
historiassa puhuttiin nyt ensimmaista kertaa ymparistotydn merkityksesta
mielenterveysorganisaatioissa.

Niemikotisaatiossa herattiin
2000-luvulla muiden vastuullisten toi-
mijoiden lailla ymparistohuoleen.
Ymparistétydryhma perustettiin 2013
ja vuonna 2014 liityimme Ekokom-
passi-jarjestelmaan, jolloin tehtiin
my0s ensimmadinen ymparistdohjelma.

Ymparistotydmme on kehittynyt vuo-
sien mittaan ja sita tehdaan arjen
tydssa saumattomasti muuhun hyvin-
vointiin liittyen.

ECMH-konferenssiin
vymparistovuosikellomme

Janne Ratisen ja Niina Sahlbergin
pitdma esitys "Sustainable Seasons:
Embracing Environmental Responsibi-
lity at Niemikoti Foundation" kasitteli
organisaatioiden ymparistovastuuta,
joka voidaan hyvin suunniteltuna ja
toteutettuna jalkauttaa yksilétasolle
seka henkilokunnan ettd palvelunkayt-
tajien toimintaan.

Esittelyssa kerrottiin ymparisto-
tydmme keskeiset kohdat: Ekokom-
passi, energia, ruokahavikin mini-
mointi, kiertotalous, kestava liikku-
minen, ymparistdvastaavien toiminta Kuvassa vasemmalta Slovenian reissaajat: ohjaaja Jaakko
seka vaikuttaminen ja viestinta. Vejjonen, toiminnanjohtaja Seppo Eronen, ohjaaja Janne
Ratinen, projekti- ja tietosuojavastaava Niina Sahlberg,
Ympériston ja yksilén hyvinvoinnin apulaisjohtaja Jouni Nisula ja kokemusasiantuntijatoiminnan
parantamiseen kehitetyt kuukausitee- ~ <00rdinaattori Sirpa Sinisalo
mamme vuosikellojulisteineen saivat

esityksessa erityishuomion ja konfe- Hyvinvointiteemakuukaudet saivat hyvan vastaanoton ja
renssin kunniaksi teimme my6s tyhjan ~ mm. Mielen ry kavi tutustumassa tarkemmin asiaan péi-
vuosikellon sivuiltamme ladattavaksi varetkella Toimintakeskus Villa Borgikseen. Iloksemme
halukkaiden omaan kayttdon taytet- Mielen ry otti idean muokaten sen omiin tarpeisiinsa sopi-
tavaksi. vaksi.
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Niemikotisaation strategia
2024-2026

Niemikotisaation YTR valmisteli uuden strategian vuoden 2023 aikana.

YHTEISTYORYHMA
YTR@NIEMIKOTI.FI
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®, 5 kokousta 2023

& 14 henkiloa
¥ yhteydenotot

haluttaessa nimettomasti
verkkolomakkeella

€ 150-200 keskusteltua

asiaa vuodessa

Niemikotisaation visiona on tarjota alansa paras toipumisymparisto
palvelujenkayttdjilleen. Tassa toimintaymparistossa tavoitteena on tehda
jatkuvasti kaikki paremmin, jotta toipuminen on mahdollista ja elama

Yhteistyoryhmén jasenet: mukavampaa ja vaivattomampaa. Ehkdisemme toiminnallamme myds

« Seppo Eronen yksindisyyttd, syrjaytymista ja eriarvoisuutta.

¢ Timo Heinild

e Beniitta Huttunen

* Sanna-Mari Ikavalko Niemikotisaation vuosien 2024 — 2026 stra-

: Jl\fl’i:.'aK;;Es?; tegia tarjoaa vastauksen kysymykseen, mita

R AriJKuuselzm tehdadn, jotta saatid saavuttaa asettamansa

e Katja Lampela tavoitteet ja vision. Strategia antaa saation toi- Otteita strategian

e Mari Lehtovirta minnalle suunnan ja auttaa priorisoimaan teh- kehittamiskohteista ja

. JC_J_unl Nisula Fawa asioita. Nl_em|kot|s_aat|on hfallltuksgn lin- kﬁytﬁnnﬁn toimenpiteista

* Niina Sahlberg jaaman strategian pyrkimyksené on ohjata

* Timo Sampo saation toimintaa hyvin konkreettisesti kay- * Erasmus -hankkeen (IRO) tuottaman
: I\H/Igizri].;: rr\?:;:an tanndn toiminnan tasolla. Helsingin kaupungin materiaalin pilotointi ja kayttoonotto

tytdryhteisdna toimivan Niemikotisaation stra-
tegiassa on huomioitu myés konsernijaoston
tytaryhteisdkohtainen omistajastrategia.

Nelja nakokulmaa

Niemikotisaation strategiamalli pohjautuu tasa-
painotettuun mittaristoon (Balance Scorecard),
missa toimintaa tarkastellaan neljan eri nako-
kulman avulla:

¢ asiakkaat

e palvelut/prosessi

¢ henkildstd/osaaminen
o talous/resurssit

Niemikotisaation strategiatyo tehdaan yhteis-
tydssa saation hallituksen, henkildkunnan ja
palvelunkayttajien kanssa.

Strategiatydssa erityisen merkittdvassa roolissa
on Niemikotisaation hallinnosta, prosessivasta-
avista, tyontekijoista ja kokemusasiantuntijois-
takoostuva yhteistydryhma, mika valmistelee

strategialuonnoksen hallitukselle, seuraa myo6-
hemmin aktiivisesti valittujen toimenpiteiden

kdytannon toteutumista ja raportoi toiminnan-
johtajan valitykselld niista saation hallitukselle.

Saation vuosien 2024 — 2026 strategia on ylei-
sesta kiristyvasta taloudellisesta tilanteesta
johtuen luonteeltaan nykyista palvelutuotan-
toa yllapitava.

¢ Kehitetaan polku lastensuojelusta
Niemikotisaation palveluihin

¢ Tuetaan ikaantyvien palvelunkayttajien
turvallinen asuminen mahdollisimman
pitkdan nykyisessa asumismuodossa

¢ Henkilékunnalle koulutusta eri kulttuu-
reista/monimuotoisuudesta ja niiden
vaikutuksista kuntoutusty6hon

e Eri kulttuuritaustaiset hakijat huomioi-
daan entistéd paremmin rekrytoinnissa
ja opiskelijoiden harjoittelupaikoissa

¢ Tuetaan ikaantyvien tyontekijoiden
tydssajaksamista ja varmistetaan suju-
va siirtyminen eldkkeelle ja osaamisen
siirtyminen

¢ Kehitetaan tydllisyytta tukevaa toi-
mintaa (Kykyviisari, tuettu keikkatyd,
tyévalmennus, opinnollistaminen,
sahkoiset osaamismerkit)

o Kehitetaan digitaalisia palveluja kuten
etakotikaynnit ja e-paivatoiminta
o Toteutetaan Domacaren kantavalmius

o Tehostetaan yksikdiden jonokaytantdja
sujuvammalla asukassijoittelulla

¢ Valmistaudutaan tyéehtosopimukseen
liittyviin muutoksiin
¢ Laaditaan toimitilastrategia



Henkilosto ja
osaaminen

Palvelunkayttdjien tukena ja apuna on sitou-
tunut, osaava ja joustava henkildkuntamme,

Palvelunkayttajat /
asiakkaat

Tarjoamme palvelunkayttajille heidan tarpeitaan
vastaavia innovatiivisia palveluita. Palvelunkayt-

tdjien, vertaisten ja kokemusasiantuntijoiden

rooli korostuu saation kehittamistydssa ja kai-

kessa muussakin toiminnassa.
Monikulttuurisuuden kohtaaminen
Toipumisorientaatio syventaminen
Kuntoutuspolku lastensuojelun asiakkaille

Ikaantyvien asiakkaiden asumisen turvaami-
nen

Prosessit ja
palvelut

Tarjoamme palvelunkayttdjille laadukkaat pal-
velut ja lunastamme antamamme toipumiso-
rientaation mukaiset palvelulupaukset proses-
sien eri vaiheissa.

Kokekampuksen perustaminen

Tydllisyytta tukevan toiminnan kehittaminen

Digitaaliset palvelut (etakotikaynnit, e-paiva-
toiminta, digitaalisuuden haitat)

Kantavalmiuden toteuttaminen (Domacare)
Viestinnan fokusointi kuntoutukseen

Asiakasohjauksen uudelleenorganisointi

jonka kouluttautumiseen ja tyéhyvinvointiin
kiinnitamme erityista huomiota.

Monikulttuurisuuden/erilaisuuden kohtaami-
nen

Henkilston joustava liilkkuminen yksikoéiden
valilla

Ikaantyvien tydntekijdiden tydssajaksamisen
tukeminen, osaamisen, “hiljaisen tiedon”
jakaminen

Henkiléston saatavuus, pito
Esihenkil6koulutus

Talous
ja resurssit

Palveluidemme yllapitamiseksi varmistamme
toiminnan edellyttdmat taloudelliset resurssit
my6s toimintaympariston muuttuessa. Talous-
hallinnossamme kaytamme edistyneimpia
taloushallinnon menetelmia.

¢ Yksikoiden jonotuskaytantdjen tehostaminen
¢ Laaditaan toimitilastrategia

o Yksikoiden laskennallisen kannattavuuden
avaaminen

o Tydsopimuksen tulevat muutokset
¢ Hankerahoituksiin perehtyminen
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HANKKEET 2023

¢ Kokemusasiantuntijakou-
lutushanke, kumppanit
Evipro Oy, Sosped-
saatio seka kumppaneita
Irlannista, Englannista ja
Ranskasta

¢ Toipumisorientaatiokoulu-
tusmallin kehittamishan-
ke, kumppanit Kakspy ry
ja virolainen AS Hoolen-
teenused

¢ DigijuuDigime paattyi
elokuussa -23

il
MHELEN 3,
mum%m

.Verkostoja, vierailuja
hankkeita ja digia

Vuoteen 2023 mahtui taas runsaasti vierailuja ja vierailijoita.
Osaamisemme yhteiskehittémisessa palvelunkayttajien kanssa

ja toiminnan matala hierarkia saivat kansainvalista kiinnostusta.
Toipumisorientaatiokoulutushankkeessa edettiin virolaisten toimijoiden
ja Kaakkois-Suomen sosiaalipsykiatrisen yhdistyksen (Kakspy ry) kanssa.
Myos digitaalisia sovelluksia kehitettiin eteenpain.

Vieraita rapakon
takaa

The Chigago School of Professional Psychology
-opinahjon tohtorikoulutettavat ja heidan profes-
sorinsa tutustuivat Niemikotisaation toimintaan
24.4.2023.

Toiminnanjohtaja Seppo Eronen kertoi vieraili-
joille saation historiasta ja nykytilanteesta. Erityi-
sesti vieraita kiinnostivat palvelunkayttdjien osal-
listuminen saation palveluiden kehittamiseen, toi-
minnan matala hierarkia ja saatidssa palvelun-
kayttajien kanssa yhdesa kehitetty Niilo-mobii-
lisovellus.

Hankekumppanit
Virosta vierailulla

Suuren virolaisen asumispalvelutuottajan AS
Hoolekandeteenusedin tyontekijat tutustui-
vat Niemikotisaation Haagan toimintataloon ja
Eiran asumiskuntoutumisyksikkdon perjantaina
25.8.2023.

Virolaiset ovat kumppanina mukana yhdessa
Kakspy:n ja Niemikotisaation kanssa toteutetta-
vassa henkildkunnan toipumisorientaatiokoulu-
tuksen kaynnistémiseen tahtdavassa Erasmus-
hankkeessa.

Myds Niemikotisaation ja Kakspyn henkildstoa
kavi vierailemassa Virossa hankkeen tiimoilta
useita kertoja.

Tampereella
kylassa

Niemikotisaatiosta kaytiin tutustumiskaynnilla
Mielen ry:ssa 12.9.2023. Tutustumispaivassa oli
kolme kohdetta: Avoin Paja Inspis, Tyopajat ja
Tideshovin asumisyksikkd. Kohteiden valissa kay-
tiin sydmassa lounaspaikka Kulmassa, joka ol
osa Mielen ry:n tyétoimintaa.

Mielen ry:n yksikdiden kavijamaarat ovat suu-
ria ja tunnelma lammin, mista varmasti vieraili-
jat saivat hyvia ideoita & inspiksia toimintamme
kehittamiseen.

Niilo-sovellusta
kehitettiin

Niilo-sovellusta kehitettiin koko vuosi kahdella
tasolla; toisaalta luotiin valmius ottaa Niiloon
uusia toimijoita ja toisaalta parannettiin kaytet-
tavyytta ja korjattiin bugeja. Uusien ominaisuuk-
sien kayttéonoton jalkeen Niilo on valmis maail-
malle.

Etakotikaynnit tyon
alle

Niemikotisaatitssa pilotointiin etdkotikaynteihin
sopivaa laitteistoa ja ohjelmistoa. Etakotikayn-
tien ei ole tarkoitus korvata lahikdynteja vaan nii-
den katsotaan voivan parantaa palvelujamme:
esimerkiksi kun saanndllisia tapaamisia vaativan
tavoitteellisen tydskentelyn kotikdynnit voidaan
tehda etana, ei autolla kulkemisesta tule padstoja
ja aikaa saastyy.



-Asiakastyytyv

Niemikotisaation asiakastyytyvaisyys py-
syi hyvalla tasolla ja kohtalaisen samana
edellisvuoteen verrattuna.

Asumiskuntoutus

o Keskiarvo oli 4,21 (2022: 4,03; 2021: 4,05)
¢ Arviointiasteikko oli 1-5
(1 huono, 2 vélttava, 3 tyydyttava, 4 hyva ja
5 erinomainen)

Toiminnallinen (tyé-, valmennus ja
paivatoiminta) kuntoutus

¢ Keskiarvo oli 4,36 (2022: 4,35; 2021: 4,34).

e Erityisen tyytyvaisia asiakkaat olivat
henkilokunnan toimintaan.

Suhteessa heikoimmat arvioinnit saivat asiakkaiden
vaikutusmahdollisuudet sen yksikdn toimintaan, jonka
palveluita he kayttdvat.

Kyselyyn vastasi 339 (2022: 309) kuntoutujaa.
Asiakastyytyvaisyyskysely toteutettiin joulukuussa
2023.

Vastaajien ikajakauma

e Asumiskuntoutujien keski-ika 36,63
(2022: 37,93; 2021: 40,28)

¢ Toiminnallisen kuntoutujien keski-ika 41,24
(2022: 43,24; 2021: 44,24)

- Tunnuslukuja

Liikevaihto: 8,4 miljoonaa euroa

Henkilosto: 112

- 99 vakituista, 13 maaraaikaista

- keski-ika 48 vuotta

- keskimaardinen tydssdoloaika 12,5 vuotta

- 40 opiskelijaa 4-8 viikon tyoharjoittelussa
Kokemusasiantuntijoita osa-aikatyossa: 4
Asiakaspaikkoja: 1582 t
- Jalleenvuokraus 1091

- Muut yksikot 491

o Jalleenvuokrauksen asuntoja: 1091 [

aisyyskysely 2023

Arvosana asumiskuntoutuksesta asteikolla 1-5

Yksikéssa saama kuntoutus 421 (4,03)

Yksikon toiminta edistanyt 4,11 (4,06)

kuntoutumistasi ja hyvinvointiasi
4,12 (4,02,
Yksikén ilmapiiri ,12 (4,02)
3,92 (4,03
Tilojen viihtyvyys ,92 (4,03)

4,29 (4,21
Henkildkunnan toiminta 129 (4,21)

Vaikutusmahdollisuudet 3,8(3,76)
yksikdn toimintaan
4,02
Kaynnit mieluisia ,02 (3,99)
4,14 (3,97)

Yksilollisten tarpeiden huomiointi

Palvelut ovat vastanneet 3,72 (4,24)

odotuksia

Kuntoutussuunnitelmien
tavoitteiden tayttyminen T

3,7(3,77)

Arvosana toiminnallisesta kuntoutuksesta asteikolla 1-5

Yksikssa saama kuntoutus _ 436 (4,35)

Yksikén toiminta edistanyt TEE——— 4,17 (4,14)
kuntoutumistasi ja hyvinvointiasi _

Yisikon iimapiiri T — a1 (331

[ —— 4,51 (4,55)

Henkilokunnan toiminta =
Vaikutusmahdollisuudet 3,91 (3,91)
yksikdn toimintaan

4,30 (4,2
Kaynnit mieluisia ,30 (4,29)

4,14 (4,20,
Yksildllisten tarpeiden huomiointi 14 (4,20)

Palvelut ovat vastanneet 4,31 (4,36)

odotuksia

Kuntoutussuunnitelmien
tavoitteiden tayttyminen

3,89 (3,84)

Pylvéiden vuosikuvaajat

[ 2023
[ 2022
[ 2021



- Yhteystiedot

Asumispalveluyksikot

Tehostettu palveluasuminen
Eiran asumiskuntoutusyksikko
Ilkantie 4a A, 00400 Helsinki
eira@niemikoti.fi

Skarppi asumisvalmennusyksikko
Valimetsantie 2, 00620 Helsinki
skarppi@niemikoti.fi

Tuettu asuminen

Myllypadon asumiskuntoutusyksikko
Myllypurontie 24 C 47, 00920 Helsinki
myllypato@niemikoti.fi

Siltakylan tuetut asunnot
Pallomaentie 1, 00740 Helsinki
siltakyla@niemikoti.fi

Tinasepan asumiskuntoutusyksikko
Tinasepantie 48, 00620 Helsinki
tinaseppa@niemikoti.fi

Tuettu ja hajasijoitettu tuettu
asuminen

Kallion tuetut asunnot

Toinen linja 10, 00530 Helsinki
kallio@niemikoti.fi

Otsonpolun tuetut ja hajasijoitetut
tuetut asunnot

Naulakalliontie 19 A-D, 00970 Helsinki
otsonpolku@niemikoti.fi

Puusuutarin tuetut asunnot
Puusuutarintie 2-4, 00620 Helsinki
puusuutari@niemikoti.fi

Jélleenvuokraus
Malminkaari 9 C, 00700 Helsinki
jalleenvuokraus@niemikoti.fi

Steppi - asumisen arviointi
Naulakalliontie 21 F 17, 00970 Helsinki
jalleenvuokraus@niemikoti.fi

& Puh. 09 5878 155 £ hallinto@niemikoti.fi

Valmennus-, tyo- ja
paivatoimintayksikot

Paivatoimintayksikot
Kulttuuripaja ELVIS
Lautatarhankatu 4, 00580 Helsinki
elvis@niemikoti.fi

Malmin paivatoimintakeskus
Vanha Helsingintie 9, 00700 Helsinki
malmi@niemikoti.fi
Toimintakeskus Villa Borgis
Linnavuorentie 13, 00950 Helsinki
villaborgis@niemikoti.fi

Valmennus- ja tyotoimintayksikot
Haagan toimintatalo

Vanha viertotie 22 C, 00350 Helsinki
haaga@niemikoti.fi

Ompelimo & Olohuone
Kalevankatu 30, 00100 Helsinki
ompelimo@niemikoti.fi

Valtti Valmennus

Elimaenkatu 26, 00510 Helsinki
valtti@niemikoti.fi

Mieli Toihin® -valmennusyksikko
Maistraatinkatu 6, 00240 Helsinki
mieli.toihin@niemikoti.fi

Vapaa-aika

Kesdharjun toimintakeskus
Vuolenkoskentie 1436, 19160 Iitti
kesaharju@niemikoti.fi
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Niemikot

Niemikotisaatic — paras paikka toipua

Pasilankatu 2, 00240 Helsinki

Digitaaliset ja
viestintapalvelut

Niilo-dlypuhelinsovellus
palvelunkayttajille

Niilo-sovellus 16ytyy Google Playsta ja
App Storesta. Niilon esittely ja ohjeisto
seka oman Niilo-tunnuksen tilausloma-
ke saation osoitteessa niilo.niemikoti.fi

Verkkopalvelut

Kotisivut: niemikoti.fi
Palvelunkayttdjien kotisivut:
me.niemikoti.fi

Verkkokauppa: kauppa.niemikoti.fi
Ajanvaraus: ajanvaraus.niemikoti.fi

Hyva Mieli -asiakaslehti
Paatoimittaja Niina Sahlberg
niina.sahlberg@niemikoti.fi

Viestinta
viestinta@niemikoti.fi

@ niemikoti.fi 4 me.niemikoti.fi ™ kauppa.niemikoti.fi @ niilosovellus.fi



